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CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS

TERMO DE CONTRATOQ QUE ENTRE SI CELEBRAM O
CONSELHO REGIONAL DE ADMINISTRACAO DO
PARANA E BXT COMERCIO, SERVICOS, IMPORTACAO
E EXPORTACAO DE SOFTWARE LTDA., PARA
MANUTENCAO ANUAL (ATUALIZAGAO) DE
SOFTWARE DE COMPONENTE ACELERADOR DE
DESENVOLVIMENTO DE TELAS COM ASSISTENCIA
TECNICA, NA FORMA A SEGUIR:

CONTRATANTE: Conselho Regional de Administragdo do Parand - CRA-PR, CNPJ] N.? 78.348.059/0001-62,
com endere¢o na Rua Coronel Dulcfdio, 1565, em Curitiba, Paran4, criado através da Lei n.? 4.769, de 09 de
setembro de 1965, representado neste ato pelo seu Presidente, Adm. Amilcar Pacheco dos Santos, brasileiro,
casado, portador da cédula de identidade n? 774.200, expedida pela SSP/PR, inscrito no CPF sob o n?
166.877.609-04, investido no cargo através da Ata n% 1400 de 15 de janeiro de 2017 e pelo seu Diretor de
Administracio e Finangas, Adm. Aladim Ramires Godoy, brasileiro, casado, portador da cédula de identidade
n® 619.236, expedida pela SSP/PR, inscrito no CPF sob o n? 034.926.729-49, investido no cargo através da Ata n®.
1400 de 15 de janeiro de 2017.

CONTRATADA: A empresa BXT Comércio, Servigos, Importacgio e Exportagdo de Software Ltda, inscrita no
CNP]J sob o n.? 08.533.856/0001-34, com endere¢o na Rua Marechal Deodoro, 1.115, apartamento 1.203, Centro,
CEP 80.060-010, em Curitiba, Parans, neste ato representado pelo Sécio Administrador Reginaldo José
Schollemberg, portador do Documento de ldentidade n.2 2/R 1357188, expedida pelo SSP/SC e CPF n.?
552.044.819-15, de acordo com a representacao legal que lhe é outorgada por contrato sacial.

Os CONTRATANTES resolvem celebrar o presente contrato, decorrente do Processo Administrativo n® 024/2017,
em observéncia as disposi¢Ges da Lei Federal n? 8.666/93 e demais normas aplicdveis ao objeto deste, mediante

as seguintes cldusulas e condigdes:

CLAUSULA PRIMEIRA - Do Objeto
1.1. Contratacdo de empresa especializada para a manutengdo anual (atualizagdo) para software de componente
acelerador de desenvolvimento de telas (Pattern WorkWithPlus), que complementara o desenvolvimento na

plataforma Genexus.
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CLAUSULA SEGUNDA - Da Dotac¢io Orcamentéria

2.1. As despesas decorrentes das aquisi¢bes objetos deste Pregdo correrdo por conta dos recursos especificos
consignados ao Planejamento Orcamentdrio do Conselho Regional de Administra¢do do Paranéd - CRA-PR para o
exercicio 2017, especificamente na conta 6.2.2.1.1.01.04.04.038 - Servigo de Manuteng¢do Sistema de Informética.

CLAUSULA TERCEIRA - Do Regime de Execugio e Da Fiscalizagdo do Contrato

3.1, O contrato ser4 cumprido pelo regime de execugdo indireta.

3.2. Os servigos prestados serdo de natureza eventual e tempordria, ndo gerando vinculo empregaticio nem
qualquer outra relagdo trabalhista entre CONTRATADA e CONTRATANTE, desobrigando o CONTRATANTE de
quaisquer dnus previdencidrios ou trabalhistas decorrentes da prestagdo de servigos.

3.3. A CONTRATADA deve manter preposto, aceito pela Administragdo do CRA-PR, durante o perfodo de vigéncia
deste contrato, para representa-la sempre que for necessdrio.

3.4. A execugdo dos servigos serd acompanhada e fiscalizada por um representante do CRA-PR especialmente
designado.

3.5. A existéncia da fiscalizagio do CRA-PR de nenhum modo diminui ou altera a responsabilidade da
CONTRATADA na prestacdo dos servigos a serem executados.

3.6. O representante do CRA-PR anotard, em registro préprio, todas as ocorréncias relacionadas com a execugdo
do Contrato, inclusive a observancia do prazo de vigéncia do mesmo, determinando o que for necessério a
regularizagdo das falhas ou defeitos observados.

3.7. As decisdes e providéncias que ultrapassem a competéncia do representante deverdo ser solicitadas aos seus

superiores em tempo hdbil para adogdo das medidas convenientes.

CLAUSULA QUARTA - Das Obrigagdes

4.1, Por este instrumento a CONTRATADA obriga-se a:
4.,1,1. Iniciar a prestagdo dos servigos no dia 01/07/2017.
4.1.2. Manter, durante toda a execugdo do contrato, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificacdo exigidas na
contratagdo.
4.1.3. Responsabilizar-se pelos pagamentos de todos os encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais e
comerciais resultantes da execug¢do do contrato.
4.1.4. Arcar com todas as despesas, diretas ou indiretas, decorrentes do cumprimento das obrigagdes
assumidas para execugdo do objeto deste contrato,
4,1.5, Executar os servigos profissionais nos prazos definidos.
4.1.6. Informar ao CRA-PR sobre a ocorréncia de fatos que possam interferir, direta ou indiretamente, na
regularidade do contrato ou dos servigos prestados.
4.1.7. Tratar confidencialmente todas as informagdes e documentos do CONTRATANTE aos quais tenha acesso

em decorréncia da execucdo dos servigos objeto do presente contrato e ndo utilizd-los exceto para o fim de
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possibilitar a consecugdo do objeto contratual. Assim obriga-se a CONTRATADA a ndo divulgar para terceiros
as informagdes e documentos a que tiver acesso.
4.1.8 Comunicar ao CONTRATANTE com antecedéncia mfnima de 3 (trés) dias qteis, por meio de correio
eletrdnico, qualquer interrup¢do programada para manuten¢do preventiva e/ou substituicdo dos
equipamentos e meios utilizados, desde que possa causar interferéncia no desempenho do servigo prestado.
Realizar essas tarefas somente com a concordincia do CONTRATANTE.
4.1.9. Disponibilizar Central de Atendimento para contato através de ligagdes telefdnicas gratuitas (0800) e
através de enderego eletrénico, a serem realizadas pelos técnicos do CONTRATANTE, sendo imprescindfvel
que os funciondrios de atendimento da Contratada conhegam os servigos contratados e estejam aptos a dar as
informacdes bésicas sobre o servigo.
4.1.10. Assumir inteira responsabilidade técnica e operacional do objeto contratado, ndo podendo, sob
qualquer hipétese, transferir a outras empresas a responsabilidade por problemas na execugdo dos servigos.
4.1.11. Prestar assisténcia técnica nas dependéncias do CONTRATANTE, quando necessdrio, através de
técnicos devidamente identificados.

4,1.11.1. A assisténcia técnica serd prestada nos dias tteis, no hordrio das 9h as 18h.
4.1.12. Prover atendimento técnico e suporte ilimitados, realizando o atendimento sempre que for acionado
pelo CONTRATANTE.
4.1.13. Executar servigos por meio de profissionais que deverdo possuir qualificacdo e habilitagdo adequadas
ao tipo de servigo que estiver sendo realizado.
4.1.14. Fornecer o acesso a um sistema de acompanhamento de ocorréncias online para que o CONTRATANTE
possa acompanhar o desempenho dos servigos solicitados e obter um histérico de atendimentos.
4.1.15. Fornecer, a cada solicitagio do CONTRATANTE, um relatério de atendimento, impresso ou por meio
eletrdnico, onde constardo as datas e hordrios de infcio e término do atendimento, além da discriminagdo dos
servicos executados.
4.1.16. Responsabilizar-se pelo bom funcionamento de todos os servigos.
41.17. Prever uma margem de atendimento ao CONTRATANTE nos finais de semana, feriados e fora do
horério de expediente.
4.1.18. Assegurar-se de que todos os técnicos que fardo o atendimento ao CONTRATANTE cumpram o contrato
de confidencialidade.
4.1.19, Os prazos para atendimento dos chamados abertos pelo CRA-PR deverdo seguir o quadro abaixo:

Prioridade Baixa | Prioridade Normal | Prioridade Alta

48 horas 24 horas 8 horas

4.1.19.1. Entende-se por prioridade alta situagdes que impactem no funcionamento do CRA-PR com um
todo, especialmente no atendimento aos registrados do Conselho, demando urgéncia.
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4.1.19.2. Prioridade normal sio situagdes que ndo demandem urgéncia, pois podem ser contornadas sem

malores consequéncias.
4.1.19.3. Prioridade baixa s3o aquelas situagdes que atrapalham o bom andamento dos trabalhos, mas ndo

o paralisam e nem comprometem o atendimento ao pablico.
4.1.20. Garantir atualizagio técnica e de seguranga do fabricante durante o ciclo de vida do produto.

4.1.20.1. Entende-se por garantia técnica e de seguranga as melhorias ocorridas durante o ciclo de vida do
produto, como corregdes de erros e pacotes de seguranga, ndo se confundindo com servigcos de suporte.
4.1.21. Cumprir todas as demais obrigagdes constantes do Processo Administrativo de Contratagdo n°

024/2017 do CRA-PR.

4.2.1. Fornecer 2 CONTRATADA todas as informagdes necessdrias a realizacdo do servigo, devendo especificar
os detalhes necessarios para sua perfeita consecugdo.

4.2.2. Verificar o cumprimento de todas as condigdes e especificagdes do Edital em relagdo aos servigos
recebidos.

4.2.3. Acompanhar e Fiscalizar o cumprimento, a qualidade e a quantidade dos materiais e servicos das
obrigagdes assumidas pela CONTRATADA.

4.2.4. Efetuar os pagamentos devidos nas condigdes estabelecidas neste instrumento.

4.2.5. Proporcionar todas as facilidades visando a boa execugao dos servigos.

42.6. Cumprir todas as demais obrigagdes constantes do Processo Administrativo de Contratacdo n°
024/2017.

CLAUSULA QUINTA - Do Valor e Da Forma de Pagamento
5.1. 0 CRA-PR pagard 2 CONTRATADA o valor anual de R$ 662,00 (seiscentos e sessenta e dois reais) pela

manutengio (atualizagdo) da licenca.
5.1.1. 0 pagamento ocorrer4 mediante a apresentacdo da respectiva Nota Fiscal e com a devida aceitagdo pela

fiscalizagdo do CRA-PR.
5.2. Quando do pagamento o CRA-PR ficara obrigado a efetuar as retengdes previstas na Instrugdo Normativa n®

1234/12/SRF.

5.3. 0 pagamento ser4 efetuado através de depdsito no Banco Bradesco (237) - Agéncia 5755, C/C 19675-4, em

nome da empresa BXT Comércio Servigos Importagdo e Exportagdo de Software Ltda, CNP] 08.533.856/0001-34.
5.3.1, No caso de cobranga por meio de boleto bancério, cujo prestador de servigo ndo for optante pelo Simples, o valor
do boleto devers vir deduzido das respectivas retengdes (de acordo com aIN 1234/12/SRF).

5.4. A CONTRATADA regularmente optante pelo Simples Nacional ndo sofrerd a retengdo tributdria quanto aos

impostos e contribuigdes abrangidos por aquele regime. No entanto, a CONTRATADA fica ciente que o pagamento

ficard condicionado 2 apresentacdo obrigatéria, juntamente com a Nota Fiscal, da Declaragdo de Opgdo pelo

Simples conforme modelo constante do Anexo IV da Instrugdo Normativa n? 1234/12 da SRF.
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5.5. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento provocados exclusivamente pelo CRA-PR, o valor devido sera
acrescido de atualizagdo financeira e sua apuracdo se fard desde a data de seu vencimento até a data do efetivo
pagamento, com multa de 2% (dois por cento) sobre o valor vencido e com juros de mora calculados a taxa de 1%
(um por cento) ao més.

5.6. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impega a liquidagdo da despesa, o
pagamento ficard suspenso até que a CONTRATADA providencie as medidas saneadoras. Nesta hip6tese, o prazo
para pagamento iniciar-se-a apds a comprovagdo da regularizagdo da situacdo, ndo acarretando qualquer dnus
para o CRA-PR.

5.7. £ condigdo para o pagamento anual do valor constante da Nota Fiscal/Fatura a prova de regularidade com o
Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS) e com as contribui¢des para a Previdéncia Social (INSS), por meio
do SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao sistema, das respectivas certiddes; e a verificagdo da Certiddo de
Inexisténcia de Débitos Trabalhistas (CNDT), nos termos do Tftulo VII-A da CLT.

5.8. Respondera 3 CONTRATADA por todos os impostos, taxas e contribui¢des que incidem ou vierem a incidir
sobre este contrato e sua execucdo, bem como por todas as obrigag¢des trabalhistas e previdenciérias do pessoal
por ela empregado.

5.9. 0 CONTRATANTE podera deduzir do montante a pagar os valores correspondentes a multa ou indenizagées,
caso ocorram, devidas pela CONTRATADA, nos termos desta Contratacdo.

CLAUSULA SEXTA - Da Vigéncia e do Reajustamento

6.1. 0 presente Contrato terd vigéncia de 12 (doze) meses a partir da data de 01/07/2017.

6.2. Caso seja a vontade de ambas as partes, este contrato poderd ser prorrogado por 12 (doze) meses, até o prazo
limite previsto na Lei 8.666/93, tendo seu valor anual, relativo ao suporte e manutengdo, reajustado pelo IGP-M,

mediante termo aditivo de prorrogagdo dos servigos.

CLAUSULA SETIMA - Das Sangdes Administrativas
7.1. A parte que infringir qualquer cldusula desta contratagdo estard sujeita ao pagamento de multa indenizatéria
de 10% (dez por cento) sobre o valor total da aquisi¢do que deu origem a este contrato, devida a partir da data da
infragdo e acrescida de corregdo monetdria, juros e honordrios advocaticios conforme o caso, além de sofrer a
competente agdo por perdas e danos.
7.1.1. Ndo se aplicard multa indenizatéria quando a infracdo se der por fatos decorrentes de for¢a maior,
devidamente comprovados.
7.2. Pela inexecugdo total ou parcial da contratagdo a Administracdo poderé aplicar ao contratado as sangoes de
adverténcia, multa, na forma prevista no instrumento convocatério, suspensdo tempordria de participacdo em
licitagio e impedimento de contratar com a Administragdo, por prazo ndo superior a 5 (cinco) anos e ainda
declaragfio de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administra¢do Publica enquanto perdurarem os

motivos determinantes da puniciio ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a prépria autoridade que
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aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que o contratado ressarcir a Administragdo pelos prejufzos
resultantes e apds decorrido o prazo da sangdo aplicada.
7.3. Em qualquer hipétese de aplicagdo de sangdes é assegurada defesa prévia, no prazo de 05 (cinco) dias titeis,

contados da notificagdo a proponente vencedora ou contratada, com abertura de vista do processo.

CLAUSULA OITAVA - Das Disposic¢des Gerais

8.1. O contrato poderd ser alterado, com as devidas justificativas, em conformidade com a legislagdo vigente e
mediante instrumento denominado Termo Aditivo.

8.2. Os Termos Aditivos fardo parte do Contrato, como se nele estivessem transcritos.

8.3. 0 atendimento ao objeto deste contrato deverd ser rigorosamente dentro das condigbes e especificacbes
estabelecidas no Processo Administrativo de Contratagdo 024/2017 do CRA-PR. A ndo observincia dessa
condigdo poderd implicar na ndo aceitagdo do servigo, sem que caiba ao contratado inadimplente qualquer tipo de
direito ou reclamagdo, ndo se responsabilizando o CRA-PR por qualquer indenizagdo.

8.4. A CONTRATADA podera ser notificada/autorizada, caso necessdrio, para qualquer assunto pertinente a este
contrato, através do endereco de e-mail reginaldo@bxt.com.br.

8.5. Se qualquer das disposigdes contidas neste contrato vier a ser considerada ilegal, invalida ou ineficaz por
expressa previsdo em lei posterior a sua formalizacdo ou por decisdo judicial transitada em julgado, tal
ilegalidade, falta de validade ou ineficécia serd interpretada restritivamente, ndo prejudicando o contrato como
um todo, que continuara vigente em todas as suas demais estipulagdes. Salvo o caso em que a disposi¢do que vier
a ser considerada ilegal atinja o objeto deste contrato, tornando impossfvel a sua prestagdo ou tornando-o

econdmica ou financeiramente invidvel.

CLAUSULA NONA - Da Rescisdo

9.1. A inexecugdo total ou parcial do objeto quando ndo suprivel pela parte inadimplente podera ensejar a rescisao
contratual, rescisdo esta que poderd ser declarada pela parte lesada ou ainda quando ocorrer quaisquer das
hipéteses relacionadas nos artigos 77 a 80 da Lei Federal n® 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA - Da Vinculagio e Do Foro
10.1. Sdo partes do presente contrato e ficam a ele vinculadas todas as condigdes estabelecidas no Processo
Administrativo de Contratagdo n? 024/2017 do CRA-PR, declarando as partes que este contrato corresponde a

manifestagdo final e completa do acordo entre elas celebrado.

10.2. Para dirimir todas as questdes oriundas do presente Contrato, que ndo possam ser resolvidas %
administrativamente, serd competente o Foro da cidade do Curitiba-PR, com competéncia exclusiva da Justica L/

|‘II /
N
\}

Federal e, expressa rentncia a qualquer outro por mais privilegiado que seja.
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E, por estarem assim justos e acordados, assinam o presente contrato em 02 (duas) vias de igual teor e forma,
para que produzam os efeitos legais, na presenca das testemunhas abaixo indicadas.

Curitiba, 30 de junho de 2017.

CONTRATANTE: (
S5
_ il

Adm. Amilcar Hacheco dos Santos Adm. Aladim Ramires Godoy
CRA-PR N.2 29F1 CRA-PR N.2 1951
Presiden Diretor de Administragdo e Finangas

S6cio Administrador /

Testemunhgs: 3
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