CONTRATO DE FORNECIMENTO DE LICENCA DE USO E PRE§TA(}A0 DE SERVICO DE
MANUTENGCAO DE SOFTWARE ONLINE PARA GESTAO DE EVENTOS

De um lado, doravante LIVERA, LIVERA TECNOLOGIAS PARA INTERNET LTDA., pessoa juridica, inscrita
no CNPJ sob n.° 07.398.470/0001-02, com sede na Rua Bento Goncalves, 578, Sala 403, Centro, CEP

99010-010, na cidade de Passo Fundo — RS, neste ato representado por seu sécio, Jan Spenassato (CPF
998.220.910-87);

E de outro, doravante denominado CONTRATANTE:

Razéo Social: Conselho Regional de Administragéo do Parana

Nome de Fantasia: CRA-PR

CNPJ: 78.348.059/0001-62

Enderego: Rua Cel. Dulcidio, 1565 - Bairro Agua Verde

Cidade Curitiba, PR CEP: | 80250-100
Representante Legal: | Sergio Pereira Lobo CPF: | 111.371.429-87

Por este instrumento e na melhor forma de direito as partes acima qualificadas, de comum acordo e de livre
e espontanea vontade, resolvem firmar um Contrato de Licenga de Uso e Manutengéo de Software Online
para Gest&o de Eventos, a reger-se pelas seguintes clausulas e condigoes:

1. DAS DISPOSI(}OES PRELIMINARES

1.1. O presente instrumento devera ser interpretado conforme as seguintes disposigGes:

1.1.1. Para efeitos deste contrato, o nome "Conference" compreende um sistema de inscrigoes
online, funcionando como um conjunto de “Software’, “Banco de Dados’, “Layout' & “Dominio” com
objetivo de solucionar problemas da CONTRATANTE, desenvoividos pela LIVERA, para um evento
individual e especifico, com caracteristicas citadas no ANEXO 1.

1.1.2. Para efeitos deste contrato, a expresséo “Software” e “Gerenciador (Software Administrativo —
Admin)" compreende o conjunto de paginas, formularios, programas e codigos-fonte para manipular
“Banco de Dados”, com objetivo de solucionar problemas, desenvolvidos pela CONTRATADA. O
“Software” previsto neste instrumento contratual é de exclusiva propriedade da LIVERA, reservando
para a mesma todos os seus direitos autorais.

1.1.3. Para efeitos deste contrato, a expressdo "Banco de Dados” compreende a estrutura de dados
projetada para armazenar as informagdes fornecidas pela CONTRATANTE e seus inscritos. O “Banco
de Dados” previsto neste instrumento contratual é de exclusiva propriedade da LIVERA.

1.1.4. Para efeitos deste contrato, a expresséo “Dados” compreende o conjunto de dados, informagdes
e imagens, fornecidos pela CONTRATANTE e seus inscritos. Os “Dados” previsto neste instrumento
contratual sdo de exclusiva propriedade da CONTRATANTE.

1.1.5. Para efeitos deste contrato, a expressao “Lajout’ compreende o artefato visual e esbogo que
demonstra a distribuicdo de elementos como textos,\graficos e/ou figuras no espaco virtual destinado
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ao “Conference’. O “Layout’ do “Conference” previsto neste instrumento contratual é de exclusiva
propriedade da LIVERA e tera carater nao-exclusivo para o EVENTO. O “Layout’ do “Website" é de
exclusiva propriedade da CONTRATANTE e tera carater exclusivo para o EVENTO.

1.1.6. Para efeitos deste contrato, a express@o “Dominio” compreende um nome de uma area
reservada na internet, sendo este o enderego eletrénico que fornece o acesso ao “Website”. O
"Dominio” em questdo, https://www.conferencebr.com/, previsto neste instrumento contratual, & de
exclusiva propriedade da LIVERA.

1.1.7.0 “Conference’ permanecera instalado (hospedado) no datacenter da LIVERA e a
CONTRATANTE tera acesso ao mesmo via internet, acessivel pelo “Dominio” citado.

1.2. Denomina-se acordo de nivel de servigo ou SLA (Service Level Agreement), para efeito do presente
contrato, o nivel de desempenho técnico do servico prestado proposto pela LIVERA (neste contrato
entendido como disponibilizagao das licengas), sendo certo que tal acordo néo representa diminuig&o
de responsabilidade da LIVERA, mas sim indicador de exceléncia técnica, uma vez que no ramo da
informética, nao existe garantia integral (100%) de nivel de servigo.

2. DO OBJETO DO CONTRATO

2.1. O presente instrumento tem como OBJETO o fornecimento de licenga de uso e prestagao de servigo
de manutengdo do CONFERENCE, destinado a 1 (um) evento distinto, doravante denominado EVENTO, de
acordo com as seguintes clausulas e condigdes:

EVENTO: ERPA 2020
Periodo: 05 e 06 de junho de 2020
Cidade: Foz da Iguagu/PR

3. DOS SERVIGOS PRESTADOS

A LIVERA prestara os servigos descritos abaixo para a CONTRATANTE, enquanto vigorar o presente
contrato:

3.1. Servigos prestados no inicio do fornecimento da licenca:
3.1.1. Implantagdo do CONFERENCE, conforme funcionalidades especificadas no ANEXO |;
3.1.2. Licenciar o uso de um “Website”, destinado a exibir as informagées do EVENTO, conforme projeto
no ANEXO I
3.1.3. Fornecimento de treinamento do software “GERENCIADOR" administrativo do "“CONFERENCE"
para as pessoas indicadas pela CONTRATANTE, limitado em 2h.

3.2. Servigos de manutengao prestados, continua e mensalmente enquanto vigorar o presente contrato:
3.2.1. Fornecimento de Licenga de uso do “CONFERENCE”.
3.2.2. Hospedagem de “DADOS” da CONTRATANTE, limitados a 500 MegaBytes;
3.2.3. Back-ups diarios do “Software” e dos “Dadps”, armazenados por um periodo de 7 (sete) dias e
posteriormente descartado. \a
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3.2.4. Manutengéo preventiva e corretiva no “Banco de Dados" e no “CONFERENCE".

3.3. Servicos prestados continua e mensalmente, enquanto vigorar o presente contrato, néo compreendidos
na alinea anterior eis que limitados a um niimero PRE-FIXADO DE HORAS MENSAIS DE SERVIGO:

[ HORAS MENSAIS DE SERVICOS: [ 6horas |

3.3.1. Manuteng&o evolutiva e adaptativa no “Banco de Dados" e nos softwares da "CONFERENCE".

3.3.2. Implementagao de novas funcionalidades personalizadas no CONFERENCE, especificas para a
CONTRATANTE, nao especificadas no ANEXO |;

3.3.3. Consultoria técnica para o melhor desempenho do “CONFERENCE".

3.3.4. Prestagdo de atendimento e suporte técnico por telefone e/ou e-mail para as pessoas
autorizadas pela CONTRATANTE, referentes a “CONFERENCE" e aos servigos acordados neste
instrumento.

3.4. Fica acordado entre as partes o PRAZO DE PUBLICAGAO DO WEBSITE do evento, com as
caracteristicas mencionadas no ANEXO II, contabilizados a partir da assinatura do presente instrumento E,
bem como, da entrega de todo o material solicitado pela CONTRATADA, tais como identidade visual do
evento, registro de dominio a ser utilizado no Registro.BR, lista de menus e textos para cada pagina.

[ PRAZO DE PUBLICAGAO DO WEBSITE: 30 dias

4. DO PRAZO DE DURAGAO

4.1. Este contrato tera validade de 12 (doze) meses, a iniciar-se na referida DATA INICIAL, e a terminar,
impreterivelmente, na referida DATA FINAL.

DATA INICIAL: | O6/janeiro/2020
DATA FINAL: 15/dezembro/2020

4.1.1. Ao término do contrato, a LIVERA encerrara a prestagéo dos servigos constantes no Capitulo 3.
4.1.2. Apds 12 meses do encerramento do contrato, a LIVERA bloqueara o “CONFERENCE”" e
“GERENCIADOR” e ir4 disponibilizar &8 CONTRATANTE os “DADOS" cadastrados no “BANCO DE
DADOS". Todos os dados da CONTRATANTE podem ser “exportados” dentro do GERENCIADOR a
qualquer tampo antes do encerramento da licenga.

5. DO PREGO E FORMAS DE PAGAMENTO

51. A CONTRATANTE pagara, pelos servicos citados neste contrato, a seguinte importancia nos
seguintes vencimentos:

Valor Total: | R$ 8.500,00 (Oito mil e quinhentos [eais)
Vencimentos: | 10 de fevereiro de 2020, no valor de R$ 4.250,00.
10 de margo de 2020, no valor de RS 4.250,00.
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5.1.1. Os pagamentos efetuados com cheques somente serdo dados como liquidados apos a compensagao
dos mesmos.

5.1.2. 0O pagamento dar-se-a através de boleto bancario, enviado pela CONTRATADA a CONTRATANTE via
e-mail para quitagdo dos mesmos.

5.2.  Visando o atendimento presencial, todos os custos gerados, CASO NECESSARIO, provenientes de
deslocamento de pessoal fora do perimetro urbano de Passo Fundo/RS, serdo pagos previamente pela
CONTRATANTE, incluindo alimentagdo, hospedagem e transfer, conforme or¢gamento previamente acordado
abaixo:

Orgamento
Hotel R$ 200,00 / dia
Alimentacao R$ 100,00/ dia
Deslocamento Terrestre R$ 0,75/ km rodado

Todo e qualquer gasto extraordinario devera ter aprovagéo prévia da CONTRATANTE, sem o que ndo sera
responsavel.

5.3. Eventuais servigos excedentes serdo pagos pela CONTRATANTE nos valores equivalentes a:

| a) Hora técnica excedente | R$ 79,00 |

6. DASINSCRIGOES

6.1. Além dos valores mencionados no item 5.1, serd cobrada da CONTRATANTE uma taxa de
intermediago sobre cada transagao financeira efetuada através do sistema na forma da tabela abaixo:

Valor da Taxa de Intermediagéo
4%

6.2.  As despesas da intermediacdo de pagamento com as operadoras e financeiras de cartoes de crédito
correr@o por conta da CONTRATADA.

6.3.  Adindmica de pagamento das inscrigdes obedecera as sequintes diretrizes:

6.3.1. Apdés a confirmagdo do pagamento de cada inscricdo, a intermediadora de pagamento
descontara automaticamente o valor da comissao da CONTRATADA (Clausula 6.1) e depositara
o restante na conta bancéria indicada pela CONTRATANTE;

6.3.2. O valor pago pelos inscritos nédo ficara, em nenhuma hipotese, sob administragao da
CONTRATADA.

6.3.3. Apods os descontos, § saldo remanescente sera automaticamente depositado na conta bancaria
indicada pela CONTRRTANTE;

CRA-PR
QA

A6, Juridica

04 /02 [0




6.3.4. Poderdo incidir juros sobre o valor pago pelos inscritos dependendo da modalidade de
pagamento por eles escolhida. Esses juros serdo pagos pelos inscritos/compradores.

6.3.5. Os juros pagos pelos inscritos/compradores pertencerdo & CONTRATADA, ao passo que esta
arcara com as despesas de intermediagéo;

6.3.6. Por seu turno, os custos com chargeback (cancelamento do pagamento realizado por cart@o de
crédito) serdo pagos pela CONTRATANTE, e sobre este valor ndo pesara o pagamento de
comissoes;

6.4.  Ocorrendo qualquer problema com a intermediadora de pagamentos, a CONTRATANTE devera
comunicar a CONTRATADA na forma do contrato e solicitar a alteragao da ferramenta proposta.

6.5. A CONTRATANTE declara estar ciente que & sua responsabilidade o atendimento direto aos
participantes do referido EVENTO. A CONTRATADA tem o dever de prestar atendimento a CONTRATANTE, e
nao aos seus clientes/participantes do evento.

6.6. A intermediadora de pagamentos podera fazer a apurag@o de eventuais fraudes nas transagdes
processadas através de sistema de andlise de risco proprio e de parceiros, podendo resultar numa
probabilidade de que determinada transagéo seja possivelmente fraudulenta. Feita a avaliaggo de risco
transacional, a compra podera ser aprovada ou n&o, segundo critérios estabelecidos pela intermediadora de
pagamentos. A n&o aprovagdo ndo gerara expectativa de direito, tampouco indenizagéo de qualquer espécie
a CONTRATANTE.

6.7. A conta bancéria indicada pela CONTRATANTE para o deposito automatico do valor das inscrigoes
realizadas através do “CONFERENCE" é:

Banco Banco do Brasil
Agéncia: 37931

Conta Corrente: 44495-2
Favorecido CRA-PR

CNPJ do Favorecido: 78.348.059/0001-62

7. DA COMUNICAGAO ENTRE AS PARTES

7.1. Os contatos e/ou simples comunicagao entre as partes ora contratantes para tudo o que seja decorrente
do presente contrato se fara por correio eletronico, meio esse aceito por ambas como meio habil para essa
finalidade.

7.1.1. As pessoas autorizadas para comunicagao entre as partes, referente a suporte e andamento do
projeto, s&o:

Por parte da CONTRATANTE:
Ariane E-mail: ariane@c{r,a-.pr.org.br
Rubem E-mail: rubem@cr&i-pr.org.br
\i\r\ CRA-PR
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Marionn E-mail: marionn@cra-pr.org.br

Solange E-mail: supervisao@cra-pr.org.br

Por parte da LIVERA:
“Setor de Atendimento” | E-mail: atendimento@conferencebr.com

Rafael Bilibio E-mail: rafael@conferencebr.com

7.1.2. As pessoas autorizadas para comunicagdo entre as partes, referente a alteragdes contratuais e
pagamentos, s&o:

Por parte da CONTRATANTE:
Marionn E-mail: marionn@cra-pr.org.br
Solange E-mail: supervisao@cra-pr.org.br
Por parte da LIVERA:
Rafael Laimer Bilibio E-mail: rafael@conferencebr.com
“Setor Comercial” E-mail: comercial@conferencebr.com
“Setor Financeiro” E-mail: financeiro@livera.com.br

8. DAS OBRIGAGOES DA LIVERA

8.1.  Prestar suporte técnico consistente unicamente de informagdes e orientagdes sobre a utilizagéo do
“CONFERENCE”, pelo telefone constante no “site” da LIVERA (http://conferencebr.com) de segunda & sexta-
feira, exceto feriados, em horario comercial, compreendido entre 8 (oito) horas e 30 (trinta) minutos e 12
(doze) horas, no turno da manhd; e, entre 13 (treze) horas e 30 (trinta) minutos e 18 (dezoito) horas, no turno
da tarde.

8.2. Informar a CONTRATANTE, com 2 (dois) dias de antecedéncia, sobre as interrupges necessarias
para ajustes técnicos ou manutengdo que demandem mais de 4 (quatro) horas de duragé&o e que possam
causar prejuizo a operacionalidade da licenca fornecida, salvo em caso de urgéncia.

8.2.1. Nos casos de urgéncia, assim entendidos aqueles que cologuem em risco o regular
funcionamento do data center onde esta hospedado o “CONFERENCE” e aqueles determinados por
motivo de seguranga decorrente de vulnerabilidades detectadas, as interrupgdes serdo imediatas, sem
prévio-aviso e ndo deverdo superar a duragdo de 4 (quatro) horas cada. Tambem, a LIVERA deve
informar a CONTRATANTE os problemas ocorridos e previsédo de reestabelecimento dos servigos.

8.2.2. As manutengdes e interrupgdes a serem informadas sdo Unica e exclusivamente aquelas que
interfiram com a operacionalidagé do “CONFERENCE’, ficando dispensadas informagdes prévias sobre
interrupgdes, por motivos técnjcos, de licengas adicionais que ndo impliquem em prejuizo para a

operacionalidade da utilizagéo d 'I\igfnga.
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8.2.3. A interrupgao que interfira ou que cause prejuizo a operacionalidade da licenga e seja necessaria
para a manutengdo do sistema sera realizada, num periodo ndo superior a 06 (seis) horas,
preferencialmente, entre as 24.00 e as 6:00 horas.

8.3. Manter a “CONFERENCE" disponivel para utilizagdo, dentro do acordo de nivel de servigo (SLA),
acordado no capitulo 14.

8.4.  Efetuar diariamente “back-up” (copia de seguranga) dos dados e das imagens cadastradas pela
CONTRATANTE no software administrativo GERENCIADOR e manter cada um dos "back-up” efetuados,
APENAS POR SETE DIAS de modo que no oitavo dia sera inutilizado, sem possibilidade de recuperagéo, o
back-up do primeiro dia e assim sucessivamente.

8.5. Observar todas as prescrigbes relativas as Leis Trabalhistas, Previdenciarias Assistenciais e
Securitarias relativas ao seu pessoal.

8.6.  Utilizar, quando da prestagdo de servigos, profissionais especializados, cabendo-lhe total e exclusiva
responsabilidade pelo integral atendimento de toda a legislagéo que rege os negacios juridicos, e que lhe atribua
responsabilidade, com énfase na area tributaria, civil, previdenciaria e trabalhista.

8.7.  Atuar dentro de todos os limites legais, éticos, morais e ainda de acordo com todas as regras de
conduta exigidas para todos os prestadores de servigos da CONTRATANTE, comprometendo-se a bem e
fielmente cumpri-lo, devendo responder civil e criminalmente por todo e qualquer descumprimento a que der
causa.

8.8.  Responsabilizar-se pelos atos de seus prepostos elou colaboradores enquanto os mesmo estiverem
atuando em seu nome.

8.9.  Comunicar 8 CONTRATANTE, por escrito, qualquer informag&o importante que possa influenciar ou
impactar o fiel cumprimento do objeto da prestagdo de servigos ora contratado, ficando proibida qualquer
manifestagao ou a pratica de qualquer ato que, ainda que no intencional, possa colocar o CONTRATANTE em
conflito com as suas regras de conduta.

8.10. Responsabilizar-se pelo pagamento, quando devido, de todos os tributos federais, estaduais e
municipais, contribuigdes fiscais, parafiscais, previdenciarias e trabalhistas, oriundas da execugao e operagao
do objeto deste instrumento, bem como assungao de quaisquer obrigagées e formalidades legais junto a
autoridades competentes, correspondentes a estes.

8.11. Cumprir as normas e regulamentos existentes na legislagéo brasileira que tratem dos direitos e
obrigagBes para prestagéo de servigos desta natureza, bem como a obtengéo, se necessério for, de todas as
autorizagbes, alvaras e demais permissdes e licengas necessarias ao regular desenvolvimento de suas
atividades.

8.12. Responsabilizar-se integpalmente pelas obrigagdes que eventualmente vier a contrair perante
terceiros durante e em virtudel da execugdo do Contrato, isentando o CONTRATANTE de quaisquer
responsabilidades decorrentes degse fato. ,
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' S
AsS. Juridica /

moli_/osz, /030

A 17 1, v s P 7 1




8.13. Manter a confidencialidade sobre as informagdes da CONTRATANTE, mesmo apds a resciséo
contratual, por até 5 anos. Esse compromisso abrange a LIVERA, seus funcionarios e a todos os que tiveram
acesso as informagdes através da LIVERA.

8.14. ALIVERA obriga-se a realizar todas as alteragdes solicitadas pela CONTRATANTE em um prazo néo
superior a 07 (Sete) dias Uteis a contar da solicitagdo salvo casos de maior complexidade em que o prazo
sera informado pela LIVERA quando do recebimento da solicitago.

8.14.1. A LIVERA resguarda-se o direito a néo efetuar as alteragdes solicitadas pela CONTRATANTE
que possam afetar as funcionalidades ou apresentar incompatibilidades com o sistema por alterar
ou impactar na sua estrutura.

9. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

9.1. A CONTRATANTE obriga-se a velar pelo contetdo inserido no “GERENCIADOR", responsabilizando-se
pela insergao de conteudo imoral, ilegal, preconceituoso, ou de carater eticamente incorreto.

9.1.1. Caso a CONTRATANTE ndo cumpra com a obrigagdo de observar o contetdo inserido, a
LIVERA podera alterar qualquer contetido que julga imoral, ilegal, preconceituoso, ou de carater
eticamente incorreto.

9.2. A CONTRATANTE obriga-se a ndo ceder ou sublocar os direitos de uso deste contrato ou do
“Conference” para terceiros.

9.3. A CONTRATANTE obriga-se, mediante autorizagdo prévia (por escrito ou e-mail) da CONTRATADA
(funcionarios ou diretores), a arcar com todos os custos gerados pelo deslocamento de pessoal da LIVERA,
quando necessario, fora do perimetro urbano de Passo Fundo/RS. Este pagamento devera ser efetuado no
prazo maximo de 10 (dez) dias apds o atendimento, incluindo: quilémetro rodado, correspondente a 30%
(trinta por cento) do valor do litro da gasolina, alimentagéo e hospedagem, como qualquer outro custo que,
porventura, possa vir a ocorrer.

9.4. E de obrigagio da CONTRATANTE toda e qualquer analise de risco das transagdes de vendas geradas,
bem como, a decisdo de realizar uma venda ou prestar servigos para seus os clientes através do
“Conference’.

9.5, Obriga-se a CONTRATANTE a informar & LIVERA qualquer alteragdo dos dados mencionados no
Preambulo do presente contrato, incluindo troca de "e-mail”, sob pena de, em néo o fazendo, considerarem-
se validos todos os avisos e notificagdes enviados para os enderegos inicialmente informados e constantes
do presente contrato.

9.6. Ainda, obriga-se a CONTRATANTE a responder exclusiva e integralmente pelas atividades que geraréo
os recebimentos a serem processados eletronicamente com a utilizagdo da licenga em tudo o que diga
respeito, exemplificativamente &: qualidade” e origem dos produtos e servigos comercializados; fiel
cumprimento dos contratos originadores dgs recebimentos, e; por qualquer outro fato ou evento que seja
relevante, originario desses recebimentos, isentando a LIVERA de qualquer responsabilidade;
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9.7. A CONTRATANTE responde, com exclusividade, por atos praticados por seus prepostos,
administradores e/ou por toda e qualquer pessoa que venha a ter acesso a senha de administragéo elou
banco de dados.

9.8. E de responsabilidade da CONTRATANTE providenciar, por sua conta e risco e a seu exclusivo
critério, a contratag@o da utilizag@o dos meios de pagamento junto a operadoras de cartdes de credito e
instituicdes financeiras, responsabilizando-se integralmente por estes custos e pelo atendimento das
exigéncias.

9.9. A CONTRATANTE assume, expressamente, 0 risco pela recusa de contratagdo por parte das
operadoras de cartdes de crédito e instituigdes financeiras.

9.10. A CONTRATANTE sera a unica responsavel pela concretizagdo de vendas através dos softwares
“CONFERENCE".

10. DENUNCIAS, RESCISOES E PENALIDADES

10.1. As partes poderdo denunciar a qualquer tempo o presente contrato, inclusive dentro do
prazo de vigéncia previsto no preambulo do presente contrato, desde que a dendncia seja informada por
escrito com 30 dias de antecedéncia, por e-mail, rescindindo-se de pleno direito o presente contrato pelo
simples recebimento do pedido de resciséo.

10.1.1. Em caso de rescisdo por parte da CONTRATANTE, e seja qual for a época de ocorréncia da
denlncia ou da rescisdo do presente, o valor do projeto ndo sera restituido, parcial ou
integralmente por tratar-se de um servigo que ja foi integralmente prestado.

10.1.2. Em caso de rescisdo por parte da LIVERA, o valor do projeto seré restituido integralmente, com
corregao monetaria calculada pelo valor do IGP-M.

10.2. O CONTRATANTE declara-se ciente de que em caso de inadimpléncia a LIVERA a
informara aos 6rgdos de protegdo de crédito ficando legitimada a fazé-lo na hipotese de atraso igual ou
superior a 15 dias no pagamento de qualquer verba decorrente do presente contrato, seja em relagéo as
licengas basicas e/ou as adicionais.

10.3. , Na hipotese de inadimpléncia por um periodo superior a 60 (sessenta) dias a LIVERA
podera denunciar o presente contrato e serd dispensada a observancia do prazo referido na alinea 4.1,
operando-se neste caso, a rescisao na data de sua comunicagdo 8 CONTRATANTE.

10.4. Em caso de atraso no pagamento de qualquer quantia devida em decorréncia do presente contrato,
sobre o valor devido incidird multa moratoria de 2% (dois por cento), juros moratérios de 1% (um por cento)
ao més, além de, para atrasos iguais ou superiores a 30 (trinta) dias, corregdo monetéria calculada pela
variagdo do IGPM/FGV desde a data do vencimento até a data do efetivo pagamento.

10.4.1. Caso, por qualquer motivo, qualquer quantia devida por forga do presente contrato seja paga
em atraso sem a inclusdo de padlta, juros e corregdo monetaria, se for o caso, a obrigag@o nao sera
considerada cumprida, ficandp a LIVERA autorizada a incluir os acréscimos ndo pagos no boleto

bancério subsequente. ,
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10.5. Em caso de inadimpléncia no pagamento de qualquer parcela mensal a LIVERA reserva-
se o direito de bloquear o acesso da CONTRATANTE ao “GERENCIADOR’, Caso a CONTRATANTE
mantenha-se inadimplente por um prazo superior a 15 (quinze dias) no pagamento da parcela mensal sera
bloqueado o acesso em todo o sistema.

10.6. Independentemente das penalidades moratorias acima elencadas, o atraso no pagamento de
qualquer verba decorrente do presente contrato por periodo igual a 60 (sessenta) dias apds o vencimento,
acarretara a rescisdo de pleno direito do presente, independentemente de aviso ou notificagéo, autorizando a
LIVERA a suspender a disponibilizagdo da utilizagdo da licenca & CONTRATANTE, acrescida de multa
compensatoria de 20% (vinte por cento) adiante prevista sobre o valor em atraso.

10.7. Constitui-se, também, em causa de rescisao de pleno direito do presente contrato,
independentemente de notificagdo, 0 ndo cumprimento por qualquer das partes de qualquer das demais
obrigagdes assumidas nas clausulas “7" e “8" do presente contrato.

10.7.1. Ocorrendo a rescis@o do presente contrato por inadimplemento, a parte que der causa a
rescisdo, salvo nos casos de rescisdo por falta de pagamento que possui regra propria, ficara
responsavel pelo pagamento das perdas e danos causadas a parte inocente, ficando tais perdas e
danos desde ja pré-fixadas em 20% (vinte por cento) do valor efetivo do contrato, com renlncia
reciproca das partes a haver indenizagdo complementar a qualquer titulo ou por qualquer justificativa.

10.8. Na hipotese de descumprimento da confidencialidade de informagdes pela LIVERA, seus
funcionarios, bem como, a todos que tiveram acesso as informagdes através da LIVERA, no prazo acima
estipulado, fixa-se, como forma de reparagéo de Danos Morais ocasionados, o montante de 50 (cinquenta)
salarios minimos, referéncia nacional, a titulo de n&o atendimento ao criterio.

10.9. Havendo suspens&o ou interrupgao dos servigos, seja por inadimpléncia ou por problemas técnicos
previstos no Capitulo 14, a LIVERA néo podera ser responsabilizada por eventuais danos diretos, indiretos,
incidentais ou consequentes destes eventos, ndo lhe cabendo responder, ainda, por lucros cessantes ou
perdas sofridas pelo CONTRATANTE.

11. DO SIGILO E CONFIDENCIALIDADE

11.1. A CONTRATANTE e a LIVERA manterdo sigilo absoluto sobre os dados, materiais, informagdes,
documentos, especificagdes técnicas ou comerciais, de que, eventualmente, tenham conhecimento em razéo
do presente contrato, ndo podendo ser publicados, divulgados ou de outra forma, colocados a disposigéo,
direta ou indiretamente a qualquer pessoa, exceto aqueles empregados, agentes ou contratados das partes,
que deles necessitem para o cumprimento deste contrato.

11.2.  Todas e quaisquer informagdes, dados, referéncias, condi¢des comerciais, questoes de ordem interna
elou externa de cada parte, aspectos societarios, economicos, de execugdo de trabalhos, de posigdo
mercadologica, de estrutura organizaciorfal efou demais informagdes que forem reveladas de uma parte a
outra concernentes as suas proprias estiuturas ou da outra, serdo fratadas por estas em caréter de ma‘isv
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