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APRESENTACAO

O presente manual objetiva apresentar conceitos importantes sobre legis-
lacéo, responsabilidade técnica e ética profissional, visando a informar e escla-
recer os Profissionais da Administracdo que atuam ou pretendem atuar como
responsaveis técnicos.

O CRA-PR

O Conselho Regional de Administracdo do Parana é uma entidade civil
dotada de personalidade juridica de direito publico, autonomia técnica, ad-
ministrativa e financeira. Criado pela Lei Federal 4.769, de 9 de setembro de
1965, o CRA-PR é o 6rgao consultivo, orientador, disciplinador e fiscalizador
do exercicio da profissdo de Administracdo. Dentre suas finalidades estabele-
cidas em lei, destaca-se a de unificar e fortalecer a categoria dos Profissionais
de Administracdo. Trata-se de 6rgao mantido pela anuidade paga pelos pro-
fissionais registrados, pois nao recebe nenhuma subvencdo governamental.

MISSAO DO CRA-PR
Promover a Ciéncia da Administracdo valorizando as competéncias profis-
sionais, a sustentabilidade das organizacdes e o desenvolvimento do pais.

FINALIDADE

m Executar as diretrizes formuladas pelo Conselho Federal de Administracao;
m Fiscalizar o exercicio da profissdo em sua respectiva area de jurisdicdo;

m Organizar e manter o registro dos Profissionais de Administragao;

m Julgar as infragdes e impor penalidades, conforme dispde a Lei n° 4.769/1965;
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Expedir as Carteiras Profissionais.

PRINCIPIOS ORIENTADORES DA ADMINISTRAGCAO

Para o cumprimento de sua missao, o Sistema CFA/CRAs acredita, respeita e

aceita como orientadores os seguintes principios:

SOCIEDADE E CIDADANIA: A defesa da sociedade deve ser feita em total com-
prometimento com a cidadania e com irrestrito cumprimento a legislacéo.

MACROAMBIENTE: As acdes, atitudes e comportamentos devem guardar res-
peito ao ser humano, a sociedade e ao ambiente.

CONHECIMENTO: A valorizagao do conhecimento é um bem fundamental
para a profissao, assim como a busca permanente pelo avanco tecnolégico,
visando a atualizacdo constante da Administracao.

PROFISSAO: A atuacdo dos Profissionais de Administracdo deve ser realizada
com independéncia, mas guardando o respeito e buscando integracdo com
as outras profissoes.

PARTICIPACAO: A participacdo e o comprometimento dos Profissionais de
Administracao sao fatores que valorizam a profissao e devem ser estimula-
dos de forma continua.



PALAVRA DO PRESIDENTE

O Conselho Regional de Administracdo do Parana (CRA-PR), cumprindo sua
missao institucional de fiscalizar e valorizar a Profissdao de Administrador, apre-
senta o Manual de Responsabilidade Técnica do Profissional de Administracao.
Essa publicacdo foi concebida como um instrumento de orientacdo, apoio e
referéncia para os profissionais que exercem ou almejam exercer a funcéo de
Responsavel Técnico.

A responsabilidade técnica é uma atribuicdo de elevada importancia. Mais
do que um dever legal, trata-se de um compromisso ético com a sociedade,
com as organizacdes e com os principios que norteiam a boa gestao. Ao assu-
mir essa funcdo, o Profissional de Administracao responde formalmente pela
qualidade, regularidade e integridade das praticas administrativas realizadas
por uma empresa ou instituicdo, conforme estabelece a Lei n° 4.769/1965 e as
normas complementares do Sistema CFA/CRAs.

Este manual esclarece o papel do Responsavel Técnico, seus deveres, prerro-
gativas e limites, além de orientar sobre os procedimentos para registro da res-
ponsabilidade técnica no CRA-PR. Também apresenta modelos de documen-
tos, informacdes sobre fiscalizacdo, cdédigos de conduta e exemplos de boas
praticas profissionais.

Ao reunir e sistematizar essas orientacdes, o CRA-PR reafirma seu compro-
misso com a valorizagcdo da profissao, a protecdo da sociedade e o fortaleci-
mento da governanca nas organizagdes paranaenses. Reiteramos a convic¢ao
de que uma gestdo técnica, ética e responsavel é essencial para o desenvolvi-
mento sustentavel.

Esperamos que este manual seja uma ferramenta pratica, acessivel e inspi-
radora para todos os profissionais registrados no CRA-PR que buscam exercer a
responsabilidade técnica com exceléncia.

Adm. Gilmar Silva de Andrade
Presidente do CRA-PR
CRA-PR n°9.578
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MANUAL DE
RESPONSABILIDADE TECNICA

RESOLUCAO NORMATIVA CFA N° 643, DE 13 DE MARCO DE 2024

Aprova o Manual de Responsabilidade Técnica do Profissional de Adminis-
tracao.

O CONSELHO FEDERAL DE ADMINISTRACAO, no uso da competéncia que
Ihe é conferida pela Lei n° 4.769, de 9 de setembro de 1965, pelo Regulamento
aprovado pelo Decreto n° 61.934, de 22 de dezembro de 1967, e pelo seu Regi-
mento aprovado pela Resolucao Normativa CFA n° 625, 07 de marco de 2023;

CONSIDERANDO a competéncia do Conselho Federal de Administracdo
(CFA) para orientar e disciplinar o exercicio da profissdao de Administrador, con-
forme prevé o art. 7°, alinea “b”, da Lei n° 4769/1965;

CONSIDERANDO que o Conselho Federal de Administracao (CFA) tem a fun-
¢ao uniformizadora dos Conselhos Regionais de Administracdo (CRAs);

RESOLVE:

Art. 1° Aprovar o Manual de Responsabilidade Técnica dos Profissionais de
Administracao.

Paragrafo Unico. Os casos omissos no manual de que trata o caput serdo
resolvidos pelo Conselho Federal de Administragao.

Art. 2° Esta Resolucao Normativa entra em vigor na data de sua publicacao.

Art. 3° Ficam revogadas as:

- Resolugao Normativa CFA n° 519, de 18 de julho de 2017, publicada no DOU
n.° 139, de 21/07/2017, Secdo |, pag. 248

- Resolugao Normativa CFA n° 203, de 13 de marco de 1998, publicada no
DOU n.° 74, de 20/4/1998, Secao |, pag. 48

Adm. Leonardo José Macedo
Presidente do CFA
CRA-CEn.e 08277
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CAPITULO| )
DA ORIGEM E CONCEITUACAO
DA RESPONSABILIDADE TECNICA

1. ORIGEM

O instituto da Responsabilidade Técnica foi instituido com a finalidade de ser
um instrumento que defina, para os efeitos legais, os responsaveis técnicos pela
execucao de atividades abrangidas pela Lei n° 4.769/1965, conforme preconiza
o art. 12 do Decreto n° 61.934/1967.

2. CONCEITUACAO

Responsabilidade Técnica é o dever de responder pelos atos profissionais
quanto a aplicacao técnica da ciéncia da Administracao, em conformidade com
0s principios éticos e com a legislacdo vigente.

E uma atribuicdo inerente aos profissionais de Administracéo, egressos de
curso superior — Administrador, Tecnélogo, Mestre, Doutor, Gestor e Gestor Pu-
blico - devidamente registrados no Conselho Regional de Administracao das
respectivas jurisdicdes. Suas obrigacdes sao mais acentuadas, tanto pela reser-
va de atuacao profissional conferida pela Lei de Regéncia da profissao, quanto
pelos valores morais preceituados pelo Cédigo de Etica Profissional do Profis-
sional de Administracao.

O Regulamento aprovado pelo Decreto n.° 61.934/1967 estabeleceu, em seu
Art. 12, a prerrogativa da Responsabilidade Técnica aos Profissionais de Admi-
nistracao, desde que registrados em Conselho Regional de Administracdo e em
pleno gozo de seus direitos sociais. Vejamos:

“Art. 12 - As sociedades de prestacao de servicos profissionais mencionadas neste

Regulamento sé poderao se constituir ou funcionar sob a responsabilidade de Ad-

ministrador, devidamente registrado e no pleno gozo de seus direitos sociais.

§ 1° - O Administrador ou os Administradores, que fizerem parte das sociedades

mencionadas neste artigo, responderao, individualmente, perante os Conselhos,

pelos atos praticados pelas Sociedades em desacordo com o Cédigo de Deontolo-
gia Administrativa.

§2°- As Sociedades a que alude este artigo sdo obrigadas a promover o seu registro

prévio no Conselho Regional da area de sua atuacdo, e nos de tantas em quantas

atuarem, ficando obrigadas a comunicar-lhes quaisquer alteracées ou concorrén-
cias posteriores nos seus atos constitutivos.”

Essa é uma condicdo para a constituicao e operacao das pessoas juridicas,
entidades ou escritérios técnicos que explorem, sob qualquer forma, atividades
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nos campos da Administracao, de acordo com o art. 15, da Lei n.° 4.769/1965, do
art. 12 do Regulamento aprovado pelo Decreto n.° 61.934/1967 e do art. 1° da
Lei n.2 6.839/1980.

O exercicio de atividades nos campos abrangidos pela Lei n° 4.769/1965 é
permitido somente aos profissionais regularmente inscritos no CRA da respec-
tiva jurisdicao, mediante a apresentacao da Carteira de Identidade Profissional
expedida pelo CRA.

O Responsavel Técnico deve exercer sua profissao com total responsabilida-
de, honra e dignidade, comprometendo-se com a satisfacdo dos clientes, aliada
a rigorosa observancia da ética profissional, utilizando todos os recursos dispo-
niveis e dominando e aprimorando seus conhecimentos técnico-cientificos em
beneficio do cliente, da Administracdo e da sociedade.

Para tanto, precisa conhecer e cumprir as leis, portarias, resolucoes e de-
cisdes que regulam sua profissdo, inclusive o Cédigo de Etica dos Profissio-
nais de Administracao (Cepa) e o Cédigo de Defesa do Consumidor, no que se
aplica a prestacao de servicos, e, em especial, o Manual de Responsabilidade
Técnica.

O Responsavel Técnico é o Profissional de Administracdo, egresso de curso
superior, que exerce atividades nos campos abrangidos pela Lei n° 4.769/1965
junto a uma pessoa juridica que explore atividades nos campos da Administra-
¢do, mediante contrato de prestacao de servicos, vinculo de emprego, socio,
proprietario, ou, ainda, como procurador.

Nesses casos, o Profissional de Administracao responde técnica, ética e ad-
ministrativamente, juntamente com a pessoa juridica, pelos servicos prestados
e anunciados, objetivando a garantia e o zelo da gestéo profissional.

Sdo documentos produzidos pelos Profissionais de Administragcdo, como
profissional liberais ou nao:

a) laudos, pareceres e relatérios referentes a avaliacdes, vistorias, diagnosti-
Cos, assessorias, consultorias, arbitragens, auditorias e pericias judiciais e
extrajudiciais;

b) planejamentos, programas, planos, anteprojetos e projetos;

C) pesquisas, estudos, andlises e interpretacao;

d) documentos de carater técnico que integrem processos licitatorios;

e) publicacdes, inclusive em didrios e periddicos de divulgacdo especifica
ou ordindria, de conteudos técnicos de Administracao;

f) ivros, monografias, artigos e outros documentos relativos a matéria de
ensino, de conteudos técnicos de Administragao.
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Os documentos supracitados deverdo ser assinados pelos Profissionais de
Administracdo quando pertencerem aos campos de atuacao que lhes sao pri-
vativos, nos termos do art. 2°, alinea “b", da Lei n.° 4.769/1965 e do art. 3°, alinea
“b”, do Regulamento aprovado pelo Decreto n.° 61.934/1967, a saber:

a) Administracao geral;

b) Administracdo e selecao de pessoal/Recursos Humanos;

¢) Organizagao e métodos;

d) Orcamentos;

e) Administracao de material;

f) Administracdo financeira;

g) Administracao mercadolégica/Marketing;

h) Administracao de producao;

i) Relagdes industriais;

j) Outros campos em que esses se desdobrem ou aos quais sejam conexos.

Aos CRAs, cabe a fiscalizacao dos profissionais, bem como das pessoas juri-
dicas, notadamente no que diz respeito a manutencao de profissional Respon-
savel Técnico.

CAPITULO Il i
DAS NORMA§ E ORIENTACOES GERAIS QUANTO
AS OBRIGACOES DO RESPONSAVEL TECNICO

O presente Capitulo prescreve orientagdes gerais quanto as obrigacdes do
Profissional de Administracao Responsavel Técnico perante a pessoa juridica e a
sociedade, esclarecendo sobre a importancia desse profissional para o adequa-
do desempenho de suas atividades.

1. NORMAS

1.1 O registro dos profissionais e a fiscalizacdo do exercicio das atividades
por eles exercidas na condicao de Responsavel Técnico, serao promovidos pelo
Conselho Regional de Administracdao da respectiva jurisdigao.

1.2 A atuacao do Responsavel Técnico é limitada até 5 (cinco) pessoas juridi-
cas (matriz e/ou filial), devendo o profissional possuir registro no CRA da juris-
dicao de atuacao.

1.3 Caso o Responsavel Técnico, comprovadamente e quando couber, esteja
prestando servicos de maneira remota, deve possuir registro na jurisdicao do
tomador do servico.
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1.3.1 O servico remoto sera comprovado mediante declaracao da pessoa
juridica contratante, certificando que o Responsavel Técnico esteja prestando
servicos nessa modalidade, sob pena de enquadramento no Cédigo de Etica.

1.4 As pessoas juridicas, entidades e escritorios técnicos que explorem, sob
qualquer forma, atividades nos campos da Administracdo, conforme a Lei n°
4.769/1965, s6 poderao se constituir ou funcionar sob a responsabilidade do Pro-
fissional de Administracao, regularmente inscrito no CRA da respectiva jurisdicao.

1.5 O exercicio da Responsabilidade Técnica nas areas da Administracao
é restrito aos profissionais egressos de curso superior, registrados no Sistema
CFA/CRAs, com situacao regular perante o respectivo CRA.

1.6 Para a assuncao da Responsabilidade Técnica, o Profissional de Adminis-
tracdo fica sujeito ao cumprimento dos seguintes requisitos:

1.6.1 Requerer o Registro de Responsabilidade Técnica - RRT;

1.6.2 Provar vinculo profissional com a pessoa juridica que o contratou para
assumir a Responsabilidade Técnica pelos servicos de Administracdo que venha
a prestar ou esteja prestando, mediante a apresentacao da Carteira de Trabalho,
quando empregado, Contrato de Prestacao de Servicos (ANEXO VIII), quando
autdbnomo, Atos Constitutivos da Pessoa juridica, quando dela for sécio ou pro-
prietario, e Procuracao, quando for Procurador.

1.7 No exercicio da atividade de Responsavel Técnico, o profissional se obri-
gara a:

1.7.1 Fazer o Registro de Responsabilidade Técnica (RRT) no CRA, de todas as
responsabilidades assumidas;

1.7.2 Apresentar ao CRA, quando da renovacao anual da Certidao de Regis-
tro e Reqularidade, cépia das alteragdes contratuais ou estatutdrias da pessoa
juridica pela qual é responsdvel, no prazo de 30 (trinta) dias.

1.7.3 Empenhar-se para a renovacao anual da Certidao de Registro e Regula-
ridade da pessoa juridica, atentando para o prazo fixado pelo CFA;

1.7.4 Apresentar ao CRA relatério de suas atividades na pessoa juridica, no
prazo de 30 (trinta) dias, quando por este solicitado;

1.7.5 Assinar, visar e citar o nimero do seu registro profissional no CRA em
todos os documentos produzidos em consequéncia de suas atividades como
Responsavel Técnico;

1.7.6 Zelar pela correta aplicagao da Ciéncia da Administracao e pelos prin-
cipios e preceitos do Codigo de Etica dos Profissionais de Administracdo, do
Cédigo de Defesa do Consumidor e da legislacao vigente, comunicando ao CRA
quaisquer violagdes porventura praticadas pela pessoa juridica;
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1.7.7 Informar e encaminhar documento ao CRA que comprove qualquer
alteracao contratual da sua condicdo de Responsavel Técnico, no prazo de 30
(trinta) dias, a contar da data de ocorréncia do fato, sob pena de enquadramen-
to no Cédigo de Etica;

1.7.8 Visar, citando o numero do seu registro profissional, os atestados/
declaracdes de servicos prestados pela pessoa juridica sob sua responsabili-
dade nos campos da Administracdo, previstos no art. 2°, alinea “b”, da Lei n.°
4.769/1965, fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, para
efeito de RCA (Registro de Comprovacdo de Aptidao) e constituicao do Acervo
Técnico da pessoa juridica no CRA.

1.8 A substituicdo do Responsdvel Técnico deverd ser comunicada ao CRA
pela pessoa juridica ou pelo préprio profissional no prazo de 30 (trinta) dias,
com a indicagao do novo Responsavel Técnico, sob pena de autuagdo da pessoa
juridica por exploracéo ilegal de atividades privativas do Profissional de Admi-
nistracao.

1.9 A assuncao e o exercicio da Responsabilidade Técnica por pessoas juridi-
cas registradas nos CRAs é incompativel com o vinculo funcional de empregado
dos Conselhos Federal e Regionais de Administracao, bem como com os cargos
de Diretoria dos Conselhos que integram o Sistema CFA/CRAs.

1.9.1. A limitacdo dar-se-a a novas responsabilidades técnicas, apds assumir
o cargo de Diretoria, ressalvadas as empresas das quais seja socio e/ou proprie-
tario.

2. ORIENTACOES GERAIS E OBRIGACOES

2.1 Limites de carga horaria: A atuagcao do Responsavel Técnico é limitada
até 5 (cinco) pessoas juridicas (matriz e/ou filial), com carga hordria minima de
8 (oito) horas em cada uma, devendo o profissional possuir registro no CRA da
jurisdicao de atuacao.

2.2 Capacitagao para assumir a responsabilidade técnica: incumbe ao Res-
ponsdavel Técnico manter-se continuamente atualizado na respectiva area de
atuacao, acompanhando e atualizando tecnicamente os setores da pessoa ju-
ridica que exploram atividades de Administracao. Em caso de necessidade, o
Responsavel Técnico devera solicitar suporte ao CRA.

2.3 Limites da area de atuacao do Responsavel Técnico: A 4rea de atuacao
do Responsavel Técnico coincide com a jurisdicdo do CRA ao qual esteja vincu-
lado, podendo, por meio do Registro Secundario, atuar em mais de uma juris-
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dicao, ainda que a Pessoa Juridica tenha nessa jurisdicao apenas o seu Registro
Principal.

2.4 Responsabilidade pela qualidade dos servicos prestados: O Responsavel
Técnico é o profissional que responde civil, penal, trabalhista, tributario, comer-
cial e eticamente por possiveis prejuizos causados, uma vez caracterizado seu
dolo e sua culpa (por negligéncia, imprudéncia, impericia).

2.5 Fiscalizacao dos estabelecimentos e constatacao de irregularidades pelo
CRA: O acompanhamento e fiscalizacdo das atividades dos Responsaveis Téc-
nicos sera realizado por Administrador Fiscal do CRA da respectiva jurisdi¢ao.

2.6 Responsavel Técnico que trabalha em regime de dedicacdo exclusiva:
Fica o profissional obrigado a informar ao CRA sobre sua condicao de dedica-
¢ao exclusiva (caso nao tenha informado quando da apresentacao do Contrato).

2.7 Revisdo constante das normas: O Responsavel Técnico pode propor re-
visdo das normas ou decisdes da direcdo da Pessoa Juridica, sempre que estas
venham a conflitar com os aspectos cientificos, técnicos e sociais, disponibili-
zando subsidios que proporcionem as alteracdes necessarias.

2.8 Habilitacdo do estabelecimento: Deve o profissional assegurar-se de que
0 estabelecimento com o qual assumira ou assumiu a Responsabilidade Técni-
ca encontra-se legalmente habilitado ao desempenho de suas atividades, de
acordo com o que estabelece o Objeto Social e, especialmente, quanto ao seu
registro junto ao CRA, bem como a regularidade do pagamento das anuidades,
taxas e multas.

2.9 Cobranca de honorarios: O Conselho nao tem competéncia legal para
fixar tabela de honorarios. Entretanto, como parametro, podera orientar valores
e referenciais, com caracteristicas regionais, considerando o porte da empresa,
a quantidade de contratos e de funcionarios, os fatores de complexidade e de
risco, a qualificacdo técnica do profissional, bem como sua contribuicao para
resultados.

2,10 Termo de Constatacao e Recomendacao: O Responsavel Técnico emiti-
ra o Termo de Constatacdo e Recomendacdo a Pessoa Juridica quando identi-
ficados problemas técnicos ou operacionais que necessitem de acdo corretiva.
Esse termo podera ser feito de forma eletrénica, com confirmacao de recebi-
mento e leitura, ou ser lavrado em duas vias, devendo a primeira ser entregue
ao representante legal da Pessoa Juridica e a segunda via permanecer de posse
do Responsavel Técnico.

2.11 Obrigac¢ao de comunicar o cancelamento do contrato: Fica o Responsa-
vel Técnico obrigado a comunicar ao CRA, no prazo de 30 dias, o cancelamento
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do Contrato de Responsabilidade Técnica. Caso contrario, o profissional podera
responder perante o Conselho, sob pena de ser enquadrado no Cédigo de Etica
dos Profissionais de Administracao.

CAPITULO llI )
DAS ATIVIDADES DO PROFISSIONAL DE ADMINISTRACAO
RESPONSAVEL TECNICO

As atividades do Responsavel Técnico resumem-se em assegurar que a Pes-
soa Juridica prestadora de servicos nas areas de Administracao cumpra, com
qualidade e rigor, todas as suas obrigacdes junto as reparticdes publicas, clien-
tes e fornecedores, em tempo habil, preservando dessa forma, a sua ampla
credibilidade no contexto dos campos privativos da Administracdo, previstos
no art. 29, alinea “b”, da Lei n° 4.769/1965 e no art. 39, alinea “b”, do Regulamento,
aprovado pelo Decreto n° 61.934/1967.

Como exemplo, relacionam-se as seguintes orientagdes:

1.

Verificar se a prestacao de servicos junto aos tomadores estd compativel
com os respectivos contratos;

Contribuir efetivamente com orientagdes devidamente fundamentadas
para a manutencao da regularidade das obrigacdes da instituicdao, em es-
pecial, junto as reparti¢cdes publicas, vinculadas as suas atividades por ela
desenvolvidas;

Manter-se atento para o interesse de participacao da Pessoa Juridica sob
sua responsabilidade nas diversas formas de licitacdes, no sentido de pro-
videnciar, junto ao CRA, a documentagao necessaria para tal, tais como
acervo técnico, certiddes e atestados dos tomadores de servicos, com ob-
servancia dos respectivos prazos legais para a adocao das providéncias;
Ser um articulador entre a Pessoa Juridica contratada e a contratante,
bem como um intermediador entre aqueles.

Dar ciéncia a Pessoa Juridica a qual presta servicos das técnicas e/ou fer-
ramentas administrativas em uso no mercado e/ou sendo desenvolvidas
na Academia;

Acompanhar, avaliar e controlar o resultado, a qualidade e a execucao
dos servicos de Administracao prestados tanto interna quanto externa-
mente;
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7. Estar atento as reclamacgbes de clientes internos e externos e, quando
constatada alguma critica, encaminhar o tema a pessoa juridica. Com
base nas informacgdes a que tem acesso, propor melhorias nas acdes, nos
servicos e nos produtos oferecidos, seguindo os preceitos da Ciéncia da
Administracao;

8. Desenvolver, influenciar e assessorar de forma consistente e articulada os
clientes internos;

9. Assessorar os dirigentes da organizacdo no desempenho efetivo do ob-
jeto social da Pessoa Juridica, de suas funcdes e responsabilidades, forne-
cendo-lhes andlises, apreciacdes, recomendacdes, pareceres e informa-
¢oes relativas as atividades examinadas, promovendo, assim, um controle
efetivo a um custo razodvel;

10. Orientar os dirigentes da Pessoa Juridica quanto a eficiéncia, eficicia e a
economia na utilizacao dos recursos humanos, financeiros e patrimoniais;

11. Assegurar a observancia das politicas, planos, procedimentos, leis e re-
gulamentagdes que possam ter um impacto significativo sobre as ope-
racoes e informacodes, bem como verificar se a organizacdo os cumpre;

12. Buscar e fornecer informacdes mediante a aplicacdo de pesquisas inter-
nas ou externas que auxiliem os dirigentes da Pessoa Juridica na tomada
de decisbes;

13. Avaliar a integridade e confiabilidade das informacdes gerenciais e os
meios utilizados para identificar, classificar e comunicar tais informacoes;

14. Elaborar estudos, laudos técnicos, pareceres e relatérios na sua area de
atuacao;

15. Desenvolver sistemas de planejamento, organizacao, controle e a exe-
cucao de atividades pertinentes a area sob sua responsabilidade técnica;

16. Esclarecer e orientar os dirigentes da Pessoa Juridica quanto a aplicacdo
da legislacdo vigente referente a sua area especifica de atuacdo, a res-
ponsabilidade técnica e ao provimento dos cargos da sua estrutura or-
ganizacional;

17. Representar a Pessoa Juridica aos CRAs;

18. Orientar a Pessoa Juridica e prepara-la para atender as normas na area
que for enquadrada junto ao CRA;

19. Dar efetiva publicidade a sua identificacao profissional junto a Pessoa Ju-
ridica por meio de oficios, notificacdes, informativos e outros, bem como
pelo Certificado de Registro Empresarial (CRE).
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CAPITULO IV
DAS RESPONSABILIDADES

O exercicio das atividades abrangidas pela Lei n° 4.769/1965 pelos profis-
sionais de Administracdo, assim compreendidos aqueles regularmente inscritos
no Conselho Regional de Administracao, baseia-se em uma relacdo contratual
regrada pelo artigo 421 e seguintes do Cédigo Civil (Lei n° 10.406/2002), espe-
cialmente quando o exercicio da atividade for realizado por profissional auté-
nomo.

A existéncia do contrato pressupde consequéncias legais pertinentes previs-
tas no Artigo 927 e seguintes do mesmo c6digo, no caso, trata-se da obrigacao
de indenizar. A seguir, relacionamos alguns tipos de responsabilidades que en-
volvem os profissionais de Administracdo que atuam como Responsaveis Técni-
cos pelos servicos de Administracao prestados por Pessoas Juridicas registradas
em CRA:

1. Responsabilidade civil: Decorre da obrigacdo de reparar ou indenizar
por eventuais danos causados. O profissional que, no exercicio de sua ati-
vidade, lesa alguém tem a obrigacao legal de cobrir os prejuizos.

2. Responsabilidade contratual: Decorre do contrato firmado entre as
partes para a execucdo de um determinado trabalho, sendo fixados os
direitos e obrigacdes de cada uma delas.

3. Responsabilidade administrativa: Resulta das restricbes impostas pe-
los 6rgaos publicos por meio de normas legais, tais como regulamentos,
c6digos, resolugdes, portarias ou outros atos administrativos de cunho
normativo, que impdem condicdes e criam responsabilidades ao profis-
sional. Cabe a ele, portanto, o cumprir a legislacao especifica de sua ati-
vidade, sob pena de estar sujeito as cominagdes previstas no Coédigo de
Etica dos Profissionais de Administracéo.

4. Responsabilidade ética: Resulta de faltas éticas que contrariam a con-
duta moral na execucao da atividade profissional. Essas faltas estao
previstas no Sistema CFA/CRAs, na legislacdo e no Cédigo de Etica dos
Profissionais de Administracdo, estabelecido pelo Conselho Federal de
Administracao. Uma infracao a ética coloca o profissional sob julgamen-
to, sujeitando-o as penalidades. Cabe a todo profissional de Administra-
cao observar rigorosamente as determinacdes do Codigo de Etica.

5. Responsabilidade penal: Decorre de fatos considerados crimes, confor-
me o Cédigo Penal.
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CAPITULOV
DAS ANUIDADES, TAXAS E MULTAS AOS INFRATORES DA
LEGISLA(;AO DE REGENCIA DA PROFISSAO

O Conselho Federal de Administracao fixa, anualmente, por meio de Resolu-
¢ao Normativa, os valores das anuidades, taxas e multas devidas aos Conselhos
Regionais de Administracao. Veja algumas informagdes sobre estes assuntos:

1. ANUIDADES

1.1 O Artigo 51 do Regulamento aprovado pelo Decreto n° 61.934/1967 dis-
pde que a falta de pagamento da anuidade ao Conselho Regional de Adminis-
tracao tornailegal o exercicio ou a exploracao de atividades nos campos abran-
gidos pela Lei n° 4.769/1965, no caso de Pessoa Juridica, e sujeita o infrator as
penalidades previstas.

1.2 Os valores das anuidades devidas por Pessoas Fisicas e Juridicas encon-
tram-se fixados em Resolucao Normativa publicada anualmente pelo CFA.

1.3 Em se tratando de Pessoas Juridicas, os valores das anuidades sao esta-
belecidos tomando por base o capital social da empresa, definido para o Regis-
tro Principal e para o Registro Secundario.

1.4 Caso a Pessoa Juridica ndo possua capital social ou fins lucrativos, a anui-
dade sera recolhida com base na menor faixa de capital prevista em Resolucao
Normativa especifica, publicada pelo CFA.

2. TAXAS
2.1 Os valores das taxas de servicos prestados pelos CRAs aos profissionais e
Pessoas Juridicas registradas sdo fixados pela mesma Resolu¢do Normativa que
dispbe sobre as anuidades e sao definidos pelo tipo de providéncia solicitada
pelo interessado, seja Pessoa Fisica ou Pessoa Juridica.
2.2 Os servicos requeridos aos CRAs por Pessoas Fisicas e Pessoas Juridicas
registradas, sao:
2.2.1 Pessoas Fisicas:
a) Registro Profissional;
b) Carteira de Identidade Profissional;
¢) Substituicdo de Carteira de Identidade Profissional ou expedicao de
segunda via;
d) Cancelamento de Registro Profissional;
e) Licenca de Registro Profissional;
f) Transferéncia de Registro Profissional;
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g) Registro de Responsabilidade Técnica - RRT;

h) Anotacao de Responsabilidade Técnica - ART;

i) RCA - Registro de Comprovacao de Aptidao ou Registro de Atestado
de Capacidade Técnica;

j) Certidoes de Regularidade, RCA, Acervo Técnico, ART e outras;

k) Visto em documentos expedidos por outros CRAS;

I) Remessa e Retorno (processo em grau de recurso);

m) Cancelamento do Registro de Responsabilidade Técnica — RRT;

n) Transferéncia de Acervo Técnico.

2.2.2 Pessoas Juridicas:

a) Registro de Pessoa Juridica;

b) Cancelamento de Registro de Pessoa Juridica;

¢) Certiddes de Regularidade, RCA, Acervo Técnico, Certificado e outras;

d) RCA - Registro de Comprovacao de Aptidao ou Registro de Atestado
de Capacidade Técnica;

e) Visto em documentos fornecidos por outros CRAs;

f) Remessa e Retorno (processo em grau de recurso);

g) Transferéncia de Registro de Pessoa Juridica;

h) Transferéncia de Acervo Técnico.

3. MULTAS
3.1 As multas séo fixadas pela mesma Resolucdo Normativa que dispde so-
bre anuidades e taxas, publicada anualmente pelo CFA. A sequir, estdo relacio-
nados os tipos de infringéncias cometidas por pessoas fisicas e juridicas:
| - Pessoa Fisica:
a) exercicio ilegal da profissao pela falta de registro profissional no CRA;
b) exercicio ilegal da profissao por ndo graduacdo em Administracao;
¢) sonegacao de informagdes/documentos - embaraco a fiscalizacao.
Il - Pessoa Juridica:
a) exploracao ilegal da profissdo pela falta de registro de Pessoa Juridica no
CRA;
b) conivéncia com o exercicio ilegal da profissao;
¢) exploracdoilegal da profissao pela falta do Profissional de Administracdo
Responsavel Técnico;
d) exploracao ilegal da profissao pela falta de pagamento da anuidade;
e) sonegacdo de informagdes/documentos - embaraco a fiscalizacao.
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CAPITULO VI
DO VINCULO PROFISSIONAL DO RESPONSAVEL TECNICO
COM O SEU CONTRATANTE

A Responsabilidade Técnica do Profissional de Administracdo deriva de sua
atuacdo nas Pessoas Juridicas, entidades e escritérios técnicos, que prestam ser-
vicos de Administracdo para terceiros na condicao de:

a) profissional liberal - autdbnomo contratado para a prestacao de servicos

temporarios;

b) empregado efetivo do quadro de pessoal;

C) proprietdrio ou socio de Pessoa Juridica; e,

d) procurador.

1. NA CONDICAO DE PROFISSIONAL LIBERAL AUTONOMO

Na condicao de profissional liberal (@auténomo) - Prestador de Servicos Con-
tratado, o Profissional Responséavel Técnico observard as determinagdes da Lei
n° 4.769, de 1965, de seu regulamento aprovado pelo Decreto n° 61.934/1967, e
das resolugdes publicadas pelo Conselho Federal de Administracdo, em que es-
tao definidas as responsabilidades administrativas, levando em conta também
0 que é estabelecido no Cédigo de Etica dos Profissionais de Administracao.

2.NA CONDICAO DE EMPREGADO

Quando atuar na condicao de empregado da Pessoa Juridica, entidades ou
escritérios técnicos, respondera administrativamente de acordo com as normas
internas da organizacao empregadora, bem como com a Consolidacao das Leis
do Trabalho - CLT, que, em seu artigo 482, estabelece que o empregador pode-
ra demitir o empregado por justa causa, quando ocorrer:

a) ato de improbidade, compreendido como todo aquele que nédo esteja de
acordo com os padrées estabelecidos pelo Codigo de Etica dos Profissio-
nais de Administragao;

b) violacao de segredo da Pessoa Juridica, escritério ou entidade a que esti-
ver vinculado;

¢) incontinéncia de conduta.

3. NA CONDICAO DE PROPRIETARIO OU SOCIO DE PESSOA JURIDICA
Em se tratando de proprietdrio ou sécio da Pessoa Juridica, o profissional
que estiver como Responsavel Técnico responderd pela correta e eficiente pres-
tacdo dos servicos ou fornecimento de produtos aos consumidores finais, sob
pena de sofrer as punicdes previstas no Coédigo de Defesa do Consumidor (Lei
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n° 8.078/1990), que determina a obrigatoriedade da reparagao de prejuizos cau-
sados a terceiros.

A Lei n° 12.529/2011, que estrutura o Sistema Brasileiro de Defesa da Concor-
réncia, define também algumas regras para a conduta dos Administradores de
Pessoas Juridicas, que se coadunam com o instituto da Responsabilidade Técnica
dos Administradores e demais profissionais registrados no Conselho Regional de
Administracao.

4.NA CONDICAO DE PROCURADOR

4.1 Afigura do Procurador foi introduzida pelo Codigo Civil (Lei n® 10.406, de
10 de janeiro de 2002), acrescentando um novo elemento a Responsabilidade
Técnica.

4.2 Ao Procurador cabem as responsabilidades inseridas no novo Cédigo Ci-
vil, na Secao I, do Capitulo |, Da Sociedade Simples, Secéo |, Do Contrato Social,
Secao I, Dos Direitos e Obrigagdes dos Sécios:

“Art. 1.011. O administrador da sociedade devera ter, no exercicio de suas funcoes, o
cuidado e a diligéncia que todo homem ativo e probo costuma empregar na admi-
nistracao de seus préprios negocios.
§ 1o Nao podem ser administradores, além das pessoas impedidas por lei especial,
os condenados a pena que vede, ainda que temporariamente, 0 acesso a cargos pu-
blicos; ou por crime falimentar, de prevaricacdo, peita ou suborno, concussao, pe-
culato; ou contra a economia popular, contra o sistema financeiro nacional, contra
as normas de defesa da concorréncia, contra as relacées de consumo, a fé publica
ou a propriedade, enquanto perdurarem os efeitos da condenacao.

§ 20 Aplicam-se a atividade dos administradores, no que couber, as disposicdes

concernentes ao mandato.

Art. 1.012. O administrador, nomeado por instrumento em separado, deve averba-

-lo a margem da inscricao da sociedade, e, pelos atos que praticar, antes de reque-

rer a averbacao, responde pessoal e solidariamente com a sociedade.”

4.3 Atualmente, em razdo das caracteristicas das Pessoas Juridicas, sao aver-
bados a margem da inscricdo das sociedades os instrumentos de todos os pro-
curadores que a Pessoa Juridica considerar dignos de confianga para exercerem
essa atividade, com a responsabilidade que tal exercicio requer.

4.4 No entanto, os CRAs, em contato com as Juntas Comerciais e, ao iden-
tificarem esses procuradores, deverao desenvolver a¢ées de fiscalizacdo para
verificar se trata-se de Profissionais de Administracdo legalmente habilitados.
Dessa forma, estardo contribuindo com as Pessoas Juridicas, incentivando a
contratacdo de Profissionais de Administracdo para ocupar esses cargos.
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CAPITULO VII
DA CONTRATACAO DE SERVICOS DO RESPONSAVEL
TECNICO AUTONOMO

1. O Profissional de Administracdo Responsavel Técnico, como auténomo,
com o intuito de preservar seus interesses profissionais, deve firmar contrato
com a Pessoa Juridica para a qual prestara servicos.

2. O contrato firmado dard as garantias necessarias para rompé-lo, inclusive
com a explanacao das alegacdes que levaram a resciséo.

3. O contrato devera prever os deveres e as obriga¢cdes de ambas as partes,
respeitando os preceitos da legislacao e do Codigo de Etica dos Profissionais de
Administracao.

4. De acordo com o eminente jurista, Professor Hely Lopes Meirelles:

“Contrato é todo acordo de vontades, firmado livremente pelas partes, para criar

obrigacdes e direitos reciprocos. Em principio, todo contrato é um negécio juridico

bilateral e comutativo, isto é, realizado entre pelo menos duas pessoas que se obri-
gam a prestagdes mutuas e equivalentes em encargos e vantagens.”

5. O contrato de prestacao de servicos de consultoria técnico-administra-
tiva firmado entre as Pessoas Juridicas, entidades e escritérios técnicos, e os
Responsaveis Técnicos tem a caracteristica de um contrato de servicos técnicos
profissionais, em que é exigida a habilitacdo legal e profissional para sua exe-
cugao.

6. O que caracteriza o servico técnico especializado é a privatividade de sua
execucao pelo profissional habilitado.

7. Trata-se de um servico que requer capacitacdo profissional e habilitacdo
legal, para o seu desempenho dentro das normas técnicas adequadas.

8. Basicamente, um contrato deve conter os seguintes itens:

8.1 Caracterizacao das partes

- A Pessoa Juridica contratante;
- O profissional contratado (RT).
8.2 Objeto do contrato
- Descrever o objeto do contrato.
8.3 Obriga¢des do contratante
- Descrever as obriga¢des da Pessoa Juridica.
8.4 Obrigag¢des do contratado
- Descrever as obrigag¢des do Responsavel Técnico.
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8.5 Honorarios
- Os honorérios devem ser definidos por hora trabalhada, por dia, por
semana ou por mes.
8.6 Forma de pagamento
- Definir a forma de pagamento, geralmente estabelecida mensalmente.
8.7 Observacoes Gerais
- Estipular multa em caso de rescisao unilateral do contrato, bem como
definir a figura do aviso-prévio caso uma das partes queira rescindir o
contrato.
8.8 Foro
- Definir o foro competente para as partes dirimir eventuais duvidas de-
correntes do contrato.
8.9 Arbitragem
- Inserir Clausula Compromissoria
8.10 Local e data
- Indicar o nome da cidade e a data da assinatura.
8.11 Assinaturas
- Do contratante;
- Do contratado;
- Duas testemunhas.

CAPITULO VIII )
DA REMUNERACAO

De acordo com os Artigos. 5° e 6° do Capitulo IV - Dos Honorarios Profissio-
nais, do atual Codigo de Etica dos Profissionais de Administracéo, a fixacao dos
honorarios do Profissional de Administracao deve obedecer a certos aspectos,
quais sejam:

Art. 5° Os honorarios e saldrios do Profissional de Administracao deveréo ser fixa-

dos, por escrito, antes do inicio do trabalho a ser realizado, levando-se em conside-

racdo, entre outros, os seguintes elementos:

| - trabalho presencial ou remoto;

I - vulto, dificuldade, complexidade, urgéncia e relevancia dos trabalhos a executar;

Il - impedimento ou proibicao de realizar outros trabalhos paralelos;

IV - beneficios ou vantagens que o tomador de servicos terd com o trabalho reali-

zado;
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V - condi¢bes de reajuste;

VI- locomocao na prépria cidade ou para outras cidades do estado ou do pais;

VIl - competéncia e renome profissional;

VIII - menor ou maior oferta de trabalho no mercado em que estiver competindo;

IX - tabelas de honorarios que, a qualquer tempo, venham a ser baixadas, pelo Sis-

tema CFA/CRAs, como minimos desejaveis de remuneracgao.

Art. 6° E dever do Profissional de Administracdo requerer remuneracdo condigna na

forma do presente Cédigo de Etica e Disciplina dos Profissionais de Administracao,

evitando o aviltamento da categoria profissional.

Nesse capitulo, convém observar que cada regiao do territério brasileiro tem
suas peculiaridades, em razao das suas préprias caracteristicas e extensao.

CAPITULO IX )
DA DOCUMENTACAO

1. CARTEIRA DE IDENTIDADE PROFISSIONAL

1.1 A Carteira de Identidade Profissional servira de prova para fim de exerci-
cio da profissdo e, como Carteira de Identidade Oficial, tera fé publica em todo
o territério nacional, de acordo com a lei n° 6.206/1975, sendo fornecida pelo
CRA, mediante o pagamento da respectiva taxa.

2. REGISTRO DE RESPONSABILIDADE TECNICA - RRT (ANEXO 1)

2.1 Objetiva a valorizacao do Profissional de Administracdo que atua como
Responsavel Técnico por meio da formalizacéo e fortalecimento do vinculo pro-
fissional da Pessoa Juridica com o RT, e destes com o CRA.

2.2 E o documento que oficializa a assuncao de Responsabilidade(s) Técni-
ca(s) pelo Profissional de Administracao.

2.3 O RRT é requerido, mediante pagamento da taxa, pelo Profissional de
Administracao, que esteja em pleno gozo de seus direitos sociais, ao Presidente
do CRA.

2.4 O RRT podera ser cancelado a qualquer momento pelo Profissional de
Administracao mediante requerimento (ANEXO Il), acompanhado dos compro-
vantes de pagamento de taxa especifica, de rescisao contratual expressa ou do
préprio contrato rescindido.

3. CERTIDAO DE REGISTRO E REGULARIDADE (ANEXOS Il E V)
3.1 A Certidao de Registro e Regularidade é o documento oficial fornecido
pelo CRA a Pessoas Fisicas e Juridicas que comprovam estar legalmente habili-
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tadas para a prestacdo ou exploracao, sob qualquer forma, de atividades perti-
nentes aos campos de atuacdo profissional privativos do Profissional de Admi-
nistragao.

3.2 A Certidao de Registro e Regularidade de Pessoa Juridica é fornecida
anualmente pelo CRA, mediante o pagamento da taxa respectiva e a compro-
vacdo de que a empresa conta com Profissional de Administracdo como Res-
ponsdvel Técnico.

3.3 A Certidao de Registro e Regularidade de Pessoa Fisica é fornecida pelo
CRA somente mediante o requerimento do interessado e o pagamento de res-
pectiva taxa.

3.4 A Certiddo de Registro e Regularidade emitida para Pessoas Fisicas e Ju-
ridicas tem validade até 30 de marco do exercicio subsequente.

4. CERTIFICADO DE REGISTRO EMPRESARIAL - CRE (ANEXO V)

4.1 O Certificado de Registro Empresarial (CRE) foi instituido com objetivo de
divulgar aos clientes e a sociedade o nome do Profissional de Administracao Res-
ponsdavel Técnico pelos servicos prestados pela Pessoa Juridica registrada, faci-
litando a comunicacdo destes com o CRA, em caso de insatisfacdo/reclamacao.

4.2 Tem por finalidade garantir aos clientes e a sociedade a qualidade dos
servicos prestados e dos produtos oferecidos pelas Pessoas Juridicas registra-
das no Sistema CFA/CRAs.

4.3 O Certificado de Registro Empresarial (CRE) é fornecido pelo CRA por oca-
sido do registro e deverd ser afixado pelas Pessoas Juridicas no seu local de funcio-
namento, em lugar visivel e de facil acesso aos usuarios dos servicos e produtos.

4.4 O CRE devera ser renovado sempre que houver a substituicdao do Res-
ponsdvel Técnico.

5. REGISTRO DE COMPROVACAO DE APTIDAO - RCA
5.1 RCA de Pessoa Fisica (ANEXO VI)

a) O RCA de Pessoa Fisica deve ser solicitado ao Conselho Regional de
Administracao da jurisdicdo onde o servico foi prestado, mediante o
pagamento de taxa e a apresenta¢do de requerimento acompanha-
do do comprovante de aptidao (Atestado/Declaracao de Capacidade
Técnica), do Contrato de Prestacdo de Servicos ou da Carteira de Tra-
balho assinada pelo empregador.

b) O requerimento deve ser preenchido em trés vias, com os dados do
Contratado e do Contratante, ou por meio eletrénico disponibilizado
pelo CRA.
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o) E por meio do RCA que os Conselhos Regionais de Administracéo cons-
tituem e alimentam o Acervo Técnico dos profissionais registrados.

d) O RCA de Pessoa Fisica nao tem prazo de validade.

5.2 RCA de Pessoa Juridica (ANEXO VII)

a) O RCA de Pessoa Juridica deve ser solicitado ao Conselho Regional
de Administracdo da jurisdicdo onde o servico foi prestado, mediante
requerimento e recolhimento da taxa respectiva.

b) O requerimento deve conter a assinatura do Representante Legal da
Pessoa Juridica e do Profissional de Administracdo Responsavel Téc-
nico.

¢) O requerimento deve estar acompanhado do comprovante de apti-
dao (Atestado/Declaracao de Capacidade Técnica), do Contrato de
Prestacao de Servicos e Termos Aditivos, se houver, além dos seguin-
tes documentos:

- Nota Fiscal de Servicos

- Ordem de Servico

- Nota de Empenho ou

- Extrato Contratual publicado pela imprensa oficial, quando o contra-
tante for Orgao Publico

d) Para efeito de RCA de Pessoa Juridica, o Atestado de Capacidade Téc-
nica deve estar visado pelo Profissional de Administracdo Responsa-
vel Técnico, de acordo com a assinatura cadastrada no Sistema do CRA
para emissao da CIP.

e) O requerimento deve ser preenchido em trés vias com os dados do
Contratado e do Contratante ou por meio eletronico disponibilizado
pelo CRA.

f) E por meio do RCA que os Conselhos Regionais de Administracéo cons-
tituem e alimentam o Acervo Técnico das Pessoas Juridicas registradas.

g) O RCA de Pessoa Juridica nao tem prazo de validade.

5.3 Acervo Técnico - do Profissional e da Pessoa Juridica

Os Acervos Técnicos dos profissionais e das Pessoas Juridicas registradas sao
constituidos pelos Conselhos Regionais de Administracao por meio dos Regis-
tros de Comprovacao de Aptidao — RCA ou Atestados de Capacidade Técnica,
conforme descri¢ao nos itens 5.1 e 5.2 deste capitulo.

5.4 Certidoes de RCA e de AT (Acervo Técnico) - ANEXOS X e XI

a) A Certidao de RCA refere-se a um Unico Registro de Comprovacao de
Aptidao ou Atestado de Capacidade Técnica, enquanto que a Certidao
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de Acervo Técnico (AT) relaciona todos os registros RCA que compdem
o Acervo Técnico do interessado, sendo Pessoa Fisica ou Juridica.

b) As certidoes devem ser solicitadas ao CRA por meio de requerimento,
mediante o pagamento da taxa respectiva.

c) As certidoes tém validade de seis meses.

5.5. Anotacao de Responsabilidade Técnica - ART (ANEXO XIlI)

a) A Anotacao de Responsabilidade Técnica (ART) é o documento que
define para os efeitos legais os responsaveis técnicos pelo desenvolvi-
mento de atividade técnica em servigos na Administracao, bem como
para o desempenho de cargo ou funcdo para a qual sejam necessarios
habilitacao legal e conhecimentos técnicos no ambito da Administra-
cao.

b) A ART deve ser registrada no CRA pelo profissional de Administracao
antes do inicio da atividade técnica e, obrigatoriamente, baixada no
mesmo CRA ao fim do respectivo servico (ANEXO XIlI). Essa condicdo
é indispensavel para o registro do Atestado de Capacidade Técnica
Profissional e para posterior emissao da Certidao de Acervo Técnico —
CAT (ANEXO XIV).

¢) Os campos da Administracao passiveis de emissdo de ART serdo defi-
nidos conforme legislacao.

CAPITULO X ) ) )
DA PARTICIPACAO DO RESPONSAVEL TECNICO NOS
PROCESSOS LICITATORIOS

E de fundamental importancia a participacdo do Profissional de Administra-
¢ao, na condicao de Responsavel Técnico, nos processos licitatorios em que a
Pessoa Juridica sob a sua responsabilidade ird concorrer.

Dessa forma, ele zelard para que a documentacao de habilitacdo da Pessoa
Juridica esteja correta, a fim de que a empresa possa participar adequadamente
dos processos licitatorios, sem correr o risco de ser inabilitada.

Para participar das licitacdes, o Responsavel Técnico deve tomar conheci-
mento do edital e, consequentemente, das exigéncias nele contidas.

Quando o Profissional Responsavel Técnico responder por mais de uma Pes-
soa Juridica do mesmo segmento econdmico e participar, como representante,
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de um mesmo processo licitatorio, devera representar apenas uma delas, sob
pena de responder a processo por impedimento ético-profissional.

Tratando-se de licitacdo cujo objeto envolva atividades pertinentes aos
campos de atuacao privativos do Profissional de Administracdo, devera o edital
conter as exigéncias quanto ao registro dos participantes no CRA, bem como
a apresentacao de Atestado de Capacidade Técnica devidamente registrado e
certificado pelo CRA.

Caso nao conste do edital a obrigatoriedade de registro no CRA, a Pessoa
Juridica, por meio de seu Responsavel Técnico, deverd comunicar o fato ao CRA,
para que sejam adotadas as providéncias cabiveis de natureza administrativa e,
se for o caso, judicial.

Conhecidas as exigéncias do edital, o Profissional Responsavel Técnico po-
dera identificar quais os servicos estdo sendo licitados e avaliar o alcance de sua
responsabilidade técnica, caso a Pessoa Juridica que representa venha a ser a
vencedora.

CAPITULO XI )
DOS CAMPOS DE ATUACAO PRIVATIVOS

Os campos de atuacao privativos do Profissional de Administracao sao:

1. Administracao e Selecao de Pessoal/Recursos Humanos;

2. Organizagao e Métodos/Andlise de Sistemas;

3. Orcamento;

4. Administracdo de Materiais/Logistica;

5. Administragao Financeira;

6. Administracdo Mercadoldgica (Marketing)/Administracao de Vendas;

7. Administracdo de Producao;

8. Relagbes Industriais/Beneficios/Seguranca do Trabalho;

9. Campos Conexos/Desdobramentos.

As Pessoas Juridicas que explorarem atividades nos citados campos e seus
desdobramentos deverdo, obrigatoriamente, possuir registro em CRA e, con-
sequentemente, contar com Profissional de Administracdo como Responsavel
Técnico para responder pelos servicos prestados a terceiros, perante o CRA, a
lei, seus clientes e a sociedade.
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CAPITULO XII

DOS SEGMENTOS EM QUE AS PESSOAS JURIDICAS
EXPLORAM ATIVIDADES ABRANGIDAS PELA

LEI N° 4.769/1965

Em decorréncia dos campos de atuacao privativos do Profissional de Admi-
nistracao, as Pessoas Juridicas que prestam servicos ou atuam nesses campos
deverao requerer registro no CRA.

A seguir, a relagao de alguns tipos de Pessoas Juridicas que, obrigatoriamen-
te, devem registrar-se no CRA e dispor de Profissional de Administragdo como
Responsavel Técnico.

1. ADMINISTRACAO FINANCEIRA:
1.1 Servigos de Assessoria e Consultoria Financeira;
1.2 Pessoas juridicas de Factoring;
1.3 Administradoras de Consércios;
1.4 Pessoas juridicas Holdings;
1.5 Administradoras de Cartao de Crédito.

2. ADMINISTRAGAO E SELECAO DE PESSOAL /
RECURSOS HUMANOS/ RELACOES INDUSTRIAIS:
2.1 Servicos de Consultoria e Assessoria em Estudos e Elaboracao de Planos
de Cargos, Carreiras e Saldarios;
2.2 Servicos de Consultoria e Assessoria em Administracao e Sele¢ao de Pes-
soal / Recursos Humanos;
2.3 Servicos de Organizacao e Realizacao de Concursos Publicos e Processos
Seletivos em geral;
2.4 Servicos de Locacdo de Mao de Obra;
2.5 Servicos de Asseio e Conservacao/Fornecimento de Mao de Obra;
2.6 Servicos de Seguranca e Vigilancia/Fornecimento de Mao de Obra;
2.7 Outros Servicos que requerem o Fornecimento de Mao de Obra.

3. ADMINISTRAGCAO DE MATERIAL/SUPRIMENTOS E LOGISTICA:
3.1 Servicos de Consultoria e Assessoria em Administragao de Materiais;
3.2 Servigos de Consultoria e Assessoria em Compras e Licitagoes;
3.3 Servicos de Consultoria e Assessoria em Suprimento e Logistica;
3.4 Servicos de Administracao de Materiais, Suprimento e Logistica.
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4. ADMINISTRACAO MERCADOLOGICA/MARKETING:
4.1 Servicos de Administracdao de Vendas e Distribuicao;
4.2 Servigos de Consultoria e Assessoria em Marketing e Estratégia Empre-
sarial;
4.3 Servicos de Pesquisa de Mercado;
4.4 Servicos de Comércio Exterior;
4.5 Servicos de Importacdo e Exportacao para Terceiros.

5. ADMINISTRAGCAO DE PRODUCAO:
5.1 Servicos de Consultoria e Assessoria em Administracao de Producao;
5.2 Servicos de Preparacao de Organizacao para Certificagao ISO;
5.3 Servicos de Elaboracgdo e Implantacao de Programas de Qualidade e Ges-
tao da Qualidade;
5.4 Servicos de Consultoria e Assessoria em Logistica.

6. ORCAMENTO:
6.1 Servicos de Consultoria e Assessoria em Administracdao Orcamentdria.

7.ORGANIZACAO E METODOS, ANALISES E PROGRAMAS
DE TRABALHO/ANALISE DE SISTEMAS:
7.1 Servicos de Consultoria e Assessoria em O&M (Organizagdao e Métodos,
Andlises e Programas de Trabalho);
7.2 Servigos de Consultoria e Assessoria em Informética / Andlise de Sistemas;
7.3 Servicos de Mapeamento e Modelagem de Processos e Gestao de Pro-
Cessos.

8. CAMPOS CONEXOS/DESDOBRAMENTOS:
8.1 Servicos de Consultoria e Assessoria Administrativa em Geral (em alguns
ou todos os campos da Administracao);
8.2 Servicos de Consultoria e Assessoria em Administracao Empresarial;
8.3 Servicos de Consultoria e Assessoria em Administracao Publica;
8.4 Servicos de Consultoria e Assessoria em Administracdao de Bens e Valores;
8.5 Servicos de Consultoria e Assessoria em Comércio Exterior;
8.6 Servicos de Administracao de Condominios;
8.7 Servicos de Administracao Hoteleira;
8.8 Servicos de Administracao de Hospitais e Clinicas;
8.9 Servicos de Administracao de Imoveis;
8.10 Servicos de Organizacao e Realizacao de Eventos;
8.11 Cooperativas de Trabalho;
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8.12 Operadoras de Turismo.

8.13 Servicos de Administracdo de Beneficios;
8.14 Servicos de Administracao de Frotas;
8.15 Servicos de Administragao de Facilities.

Adm. Leonardo José Macedo
Presidente do CFA
CRA-CEn°e 08277
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" ANEXO |
\F] Formulério de RRT
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Conselho Federal de Administracio

‘x’ O Sistema CFASCRAS tem coma missdo promowver 2 Cigncia da Administracio

valorizando as competéncias profissionais, a sustentabilidade

CFA das OrganiFagies @ 0 desenvolvimento oo pais

ANEXO I
Modelo de Requerimento de Baixa de Registro de Responsabilidade Técnica

BAIXA DE REGISTRO DE RESPONSABILIDADE TECNICA - RRT

Suolicito de V.Sa., dar baixa no Registro de Responsabilidade Técnica N°_ de // feito em
meu nome, referente ao Contrato por mim firmado com a pessoa juridica
................................ , na condicdo de ... .(Empregado do Quadro, ou
Auténomo Prestador de Servigo, Proprietario ou Socio da Pessoa juridica, ou
Administrador Procurador), pelo seguinte motivo:

Pessoa juridica Contratante:

Endereco:

Cidade: UF
CRA-___N®

Data da baixa: ! f200

Local e data da comunicacio:

Carimbo ou nome legivel e assinatura do Profissional Responsdvel
Técnico

Obs.: Comunicacio obrigatoria do Profissional de Administracio Responsavel Técnico,
no prazao de 30 (trinta) dias, a contar da data do desligamento.

SALIS Caadra 1 - Bloco “L° - CEP FONAQ-932 - Brasila/[F
Fore [61) 3218-1800 - Fae (61) 3218-18%3 - cfa@claon br - wiasas, cfa on D
Signatirio do Pacto Global da ONU



Conselho Federal de Administracéo
‘x’ O Sistema CFASCRAS tem como missdo promover 2 Ciéncia da Administragio

valorizando as competéncias profissionais, a sustentabilidade
A3 OrganiZFacies @ O degapohamento 4o pais

Al []]
CERTIDAQ DE REGISTRO E REGULARIDADE — PF
Q O
CONSELHO REGIONAL DE ADMINISTRACAD
CERTIDAD DE REGISTRO REGULARIDADE DE PESSOA FiSICA
CERTIDAD N
CERTIFICAMOS para todos os fins de direito, que
CPF n® estd devidamente registrado neste Conselho Regional como
() (Trtulo Profissional/Habilitacdo), sob o n® 3 O

Perante a tesouraria encontra-se QUITE com suas obrigacdes financeira até

o exarcicio de .

CERTIFICAMOS, também, que o (a) profissional encontra-se em pleno gozo
de suas prerrogativas profissionais. M&o foi punido disciplinarmente neste Conselho

Regional até a presente data. O referido £ VERDADE E DOU FE.
Esta certiddo évdlida até _ [/

(LOCAL E DATA)

Adm, XOOUINY
Presidente
CRA-XX N°XXXX

! i
A J
SALRS Quiadra 1 - Blogo “L* - CEP 700R0-932 - Beasilia/DF

Fore 161) 3218-1800 - Fac (61) 3218-1833 - cfa@ctaorg br - whanw, CF0ng he
Signatario do Pacto Global da ONU
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Conselho Federal de Administracao
‘x’ 0 Sistema CFASCRAS tem coma missho promover a Ciéncia da Administracio

CFA valorizando as competéncias profissionais, a sustentabilidade
das organizagdes & O desenvolvimento oo pais

CERTIDAO DE REGISTRO E REGULARIDADE — PJ

CONSELHO REGIONAL DE ADMINISTRACAD
CERTIDAO DE REGISTRO E REGULARIDADE DE PESS0A JURIDICA

CERTIDAQ N° 300020300

CERTIFICAMOS para todos os fins de direito, que 2 empresa XXXXXANNNANNXN TTDA,
CNPT 33 300000000000 com enderego 3 300K W° X 3000000 — (SETOR) -
(CIDADE-UF). esti devidamente registrada neste Conselho so0b o n® XXXXX-PJ de
OO, tendo COmo Fesponsavel
Técnieo (2) (2) XXANNXX- CRA-XX n° XXXX-CP, BG n® 3000, DGPC/GO CPF n® XX
SOOUI0ON, CERTIFICAMOS, anda que a referida empresa encontra-se em dia com su
azobrigagdes financeiras para com esta entidade, até o exercicio de 2030, estando apta ao dese
nvelvimento das atividades pertinentes & profissZo de Administrador. Esta certidio € valida até
LNV 20NN0 referido & verdade e, pesta data. en, (fimciondrio do CRA) :
{Cargo), Setor de Fegistro digitei e conferi.

(LOCAL E DATA)

Adm. XXXXXXKXXNY

Presidente
CRA-XX N XXXX
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Conselho Federal de Administracdo
w ) Sistema CFASCRAS tem coma missio promower 2 Ciéncia da Administracio
CFA valorizando as competéncias profissionais, a sustentabilidade

das organizagihes @ o desenvobimento do pais,

ANEXO Y

CONSELHO FEDERAL DE ADMINISTRACAO
CONSELHO REGIONAL DE ADMINISTRAGCAQ

CERTIFICADO DE REGISTRO EMPRESARIAL

Certificamos  que OO0,  (Tiulagde), CRA-XX n* |, & ofa)
Responsdvel Técnico(a) pela  empresa  JOOOO(X,  registro PJ  n
OO0, CNPJ n® 00000000

Eventuais reclamagBes sobre servigos ou produtos fomecidos peld
empresa acima qualificada, deverdo ser encaminhadas ao Responsdvel Técnicg
ou ao Consetho Regional de Administrag o JXO(O0X,

CidadeX, XXX,

Nome & assinatura do RT

Home & assinatura do proprietanio/gerente

Mome
Presidente do CRA-XX
CRA-XX

SAUS Quadra 1 - Bloco “L° - CEP FODR0-932 - Brasilia/DF
Fores (61) 3218-1800 - Fac (1) 3218-1833 - cfa@cfaorgbr - waww, claorg be
Signatirio do Pacto Global da ONU
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ANEXO VI
Registro de Comprovagio de Aptidao — PF

Conselho Regional de Administragio |rca —Ne:

DATA:
Senhor Presidente,

Por meic deste, wvenho solicitar Registro de Comprovagdo de Aptidio do
Atestado/Declaracio de Cacacidade Tecnica com as especificacdes abamo
Ass. do Funcionsnio

& || Mome da Fessos Juridica | CHFJ | CRA- W
=
§ Enderego Bairro
=
(=] Fon= Fax Cidads CEP UF
o

Nome do Responsavel Técnico | CFF | CRA- W
-4
@ || Enderego Bairra
L
[

Fone | Fax | Cidade | CEF | UF
'E Nome da Pessoa Juridica/Ongdo | CNFJ
2 :
g Enderego | Bairro
=
o ||Fens | Fax | Cidade | CEP | UF
o

DESCRIGAD DOS SERMVIGOS
DA rranAE

Descrigio dos Sarvigos:

Observagies:
Valor do Serviga: I Vigéncia do Contrato:
DOCUMENTCOS APRESENTADOS JUNTAMENTE COM O ATESTADD OU DECLARACAC DE CAPACIDADE TECHICA
i } CONTRATO { 1 MOTAFSCAL { )} ORDEM DE SERMVICO { ) NOTADE EMPRENHO

g Requerente [Responsavel Técnico pela Pessoa Juridica)
E Nome:
Z ||cre hE:
7]
=




ANEXO VI
Registro de Comprovacao de Aptidéo — PJ

Conselho Regional de Administragio RCA —N*:

Senhor Presidents, DATA:

For meio deste, wenho solicitar Registro de Comprovagdo de Aptidio do
AtestadolDeclaragio de Capscidade Técnics com as  especificagdes abaixo

relscionadss:
Ass. do Funcionano

2 |[Meme ds Pessca Juridica |CNPJ |CRA— W
= :
é Endersgo Bairra
=
=
(=] Fone Fax Cidade CEP UF
o
8 Mome do Responsavel Técnico CFF CRA- M
=
(=] E
E Enderege Bairre:
%
l Fone Fax Cidade CEP UF
o
E Mome da Pessoa Juridica/Orgio |CNF'J
=
by
5 Enderago | Bairro
[
=
2
L]

Fone |Fax ICida.de ICEF' |UF

DESCRIGAD DOS SERVIGOS REALIZADDS

Descngio dos Servigos:

Observaghes:

allor do Servigo: I‘.ﬁgéncia.do Contrate:

DOGUMENTOS APRESENTADOS JUNTAMENTE COM O ATESTADO OU DECLARAGAQ DE CAPACIDADE TECNICA
L. } CONTRATO { ) NOTAFISCAL { ) ORDEM DE SERVICO [ ) MOTA DE EMPRENHO

ASSINATURA

Requerents [Responsivel Técnico pela Pessoa Juridica)




Conselho Federal de Administragao
‘x’ O Sistema CFASCRAS tern coma missho promover 2 Ciéncia da Administragio

CFA valorizando as competéncias profissionais, a sustentabilidade
das organizagdes & o desemvabvimento do pais
ANEXO VI

Modelo de Contrato de Prestagdo de Servigos
CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS

Pelo presente instrumento particular de Contrato de Prestacdo de Servicos, celebrado, de um

lado, pela Pessoa juridica , com registro no Conselhe Regional de
Administragdo de ____ sob n® localizada na (cidade) {___, neste ato
representada por seu Socio (ou Diretor), Sr. (naturalidade), (estado civil),
(profiszdo), portader do CPF n® e do RG n* , doravante
denominado CONTRATANTE e, de outro lado ofa) Sr.(a) (naturalidade),
(estado civil), {profizsdo), portador(a) do CPF n® edoRGn® , Residente
na Rua Cidade Estado , devidamente inscrito{a)
no CRA-_ sobn® . doravante denominado (a) CONTRATADO(A), estabelecem as

partes, de comum
acordo, as seguintes disposicies:

Clausula Primeira: o presente Contrate tem por objeto a prestagio de senvicos pelofa)
Contratadofa) & Confratante, consistente no assessoramento dentro da sua area de atuacdo
profizsional, na qualidade de Responsavel Técnico, de acordo com o “Manual de
Responsabilidade do Profissional de Administragde®, edifado pelo Conselho Federal de
Administragao.

Clausula Segunda: o (a) Contratado(a) cumprira a carga horaria semanal de horais) e
mensal de _ horas.

Clausula Terceira: o presente Contrato vigorara pelo periode de ano(s), iniciando em
R (R s

Clausula Quarta: fica estipulado o valor de R$ , @ titulo de remuneracio mensal ao
(a) Contratado(a), devendo esta ser paga pela

contratante até o dia do més seguinte ao da prestacdo do servico.

Clausula Quinta: o Confratante propiciara todas as condicbes para ¢ bem desempenho dofa)
Contratadao(a).

Clausula Sexta: o presente Contrato podera ser rescindido por qualguer das partes, desde que
haja a comunicacdo formal no prazo minimo de 30 (trinta) dias, anterioras ao distrato.

SALS Quexdra 1 - Bloco L7 - CEP FODAD-932 - Brasiia/DF
Fone [(61) 3218-1800 - Fax: (61) 3218-1833 - cfa@ctaorg br - whane, Claong e
Sipnatirio do Pacto Global da ONLU
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Conselho Federal de Administragao
‘x’ O Sistema CFASCRAS tem coma missdo promover a Ciéncia da Administragao

CFA valorizando as competéncias profissionais, a sustentabilidade W ¥
= ot

das organizagies e o desemobdimento da pais
Paragrafo Unico. a pessoa juridica apenas podera distratar o presente Contrato se esfiver
rigorosamente em dia com os honorarios profissionais do Responsavel Técnico.

Clausula Sétima- caso sobrevenham pendéncias a titulo de honorarios devidos ao Responsavel
Técnico, por ocasido do vencimente do contrato, estipulam as partes de comum acordo que o
contratado tera direito a uma multa equivalente a %, podendo o profissional executar o
Contratante, uma vez gue este instrumento & titulo executivo extrajudicial, na forma do Art. 585,
inciso Il, do Codigo de Processao Civil.

Clausula Oitava: o presente Contrato, para que seja reconhecido pela entidade fiscalizadora do
exercicio profissional, devera ser submetido & apreciacio do Presidente do Conselho Regional
de Administragio de

Clausula Nona: as controvérsias originadas do presente confrato serdo
Resolvidas.

Clausula: as partes elegem o Foro da Comarca de para dirimir eventuais litigios
acerca do conirate, podendo ser resolvidos, tambeém, por meio de procedimente arbifral. E por
estarem justos e contratados, subscrevem o presente em trés vias de igual teor e forma, na
presenca de duas testemunhas. (Cidade), (data), (més) e (ano).

(com firma reconhecida)
Contratado (carimbo)

(com firma reconhecida)
Contratante (carimbao)
Testemunhas:

1]

2)

SALNS Cuexdra 1 - Bloco 0 - CEP JO0A-932 - Brasia/ [
Fone (61) 3218- 1800 - Fac (61) 3218-1833 - cfa@cfaong br - v, cFaong e
Signatirio do Pacto Global da ONU
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ANEXO IX

Modelo de Formuldrio para o Termo de Constatacdo e Recomendacio

TERMO DE CONSTATAGAQ E RECOMENDAGAO

PESSOA JURIDICA:

RESFOMNSAVEL TECNICO:

DATA:

IRREGULARIDADES ENCONTRADAS:

RECOMENDAGOES:

PRAZO PARA SOLUCIONAR OS5 FROBLEMAS:

Assinatura e carimbo do Responsavel Tecnico

Assinatura do Proprietario ou Gerente

SALIS Cuadra 1 - Blooo “L" - €
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Conselho Federal de Administracio
‘x’ O Sistema CFASCRAS tem coma missho promover 3 Ciéncia da Administragio

CFA. valorizande as competéncias profissionais, a sustentabilidade
[ OrBanFagies & O desamvobamento o |.‘-li'1

ANEXO X
(Certiddo de RCA a ser lavrada em papel timbrado do CRA)

MODELO

CERTIDAQON®

CERTIFICO que o Atestado (ou Declaragiio) anexo, em x (xis) folhas,
refere-se ao RCA N*® de ¢ ¢ | efetuado neste CONSELHC em nome da
Empresa Reqgistra n® ., 8 qual tem como
Responsdvel Técnico o (nome do profissional)

Reqgistro CRA___ n*

Local e data

{Mome do Funciondrio Responsadvel)

Cargo

VISTO:

Adm. (nome legivel)
Presidente

SALYS Ouazsdra 1 - Bloco “L - CEP AO0N-932 - Brasiha/TF
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Conselho Federal de Administragao
‘x’ O Sistema CFASCRAS tern coma missio promover 2 Ciéncia da Administragio

CFA valorizande as competéncias profissionais, a sustentabilidade
las OFganiZacoes € 0 desemvodvimento do Pais

ANEXO XI
(Certiddo de Acervo Técnico de Pessoa Juridica a ser lavrada em papel timbrado
do CRA - Podera ser adaptada para Pessoa Fisica)

MODELO
CERTIDAON®
CERTIFICO, cumprindo despacho do Senhor Presidente, exarado em

requerimento de parte interessada, que foram efetuados neste CONSELHO, em nome
da empresa , Registro n® . a qual tem como Responsavel

Técnico o (nome do profissional) també&m inscrito sob o n°
. 05 seguintes Registros de Comprovacdo de Apfidao: 1. RCA N° de
_ I & . referente a Contrato de Prestacdo de Servicos firmade com a

empresa/orgdo ., acompanhado de Atestado {ou

Declaracdo) fornecido pela Contratante, afirmando que os servicos foram executados a
contento. 2. RCA N ,de __ /4 [ ., referente a Confrato de Prestacio de
Servicos firmade com a empresaférgdo

acompanhado de Atestado (ou Declaracdo) fornecido pela Contratante, afirmando que
0s servicos foram executados a contento. 3. (...}

Local e data
(Mome do Funciondrio Responsavel)
Cargo
VISTO:
Adm. (nome legivel)
Fresidente
SALS Ouesdrs 1 - Blooo “L° - CEP JONAD-937 - Brasilia/TF
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Conselho Federal de Administracdo
m O Sistema CFASCRAS tem comda missio promover 3 Ciéncia da Administragio
CFA valorizando as competéncias profissionais, a sustentabilidade

das organizagies & o desenvoldimento do pais

ANEXO Xl
Formulario de ART
CONSELHO FEDERAL DE ADMINISTRAGAO Dw"
CONSELHO REGIOMAL DE ADHHISTRN;.iD CRA-
Sr. Presdens, IDATA
Mal@amﬂtM1¢¢ﬁu-Mﬂmm &

mesmo inlegrar © meu  dossibiprocesso de regsto  profissional.  cujos  servigos  de
#5tardo sob menha responaabdidade

2 irianooﬂmmw EN.RW.‘D
CRA

4 |Ln¢uderM|EWW| I!’ |Tm':

CONTRATADOD

L] T | Hordns da Perrandascis no Extabalasimants
| |DII'IC| | |E|-'n.in|l |'Ilu\-|.|| Das LY h
E] |m30ulmﬁulrm CNPE

ﬂ Erderego compietn mrm

CONTRATANTE

12 |Duw$ioummu;n-n.-psuu serio deseneohidas

DESCRICAD

13 IMHWMMP“MJW

D:mmﬂmm Dﬁwmnsmw Dwm thm

ll Wakcr da Rsmunaragls Iilw.;ju do Sendgac {l]naud-ln{w
Ll.l.u'nmn

VINCULACAD

Ao
§ Profysaonal Contratarte (Canmbo da $mpress & sssnabera do
Repressntarts Legal)
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Conselho Federal de Administracdo
m O Sistema CRASCRAS tern coma missio promover a Ciéncia da Administragio
CFA valorizando as competéncias profissionais, a sustentabilidade
das organizaghes & o desenvobdmento do pais

ANEXO Xl
Modelo de Requerimento de Baixa de ART

BAIXA DE ANOTAGCAO DE RESPONSABILIDADE TECNICA- ART
Solicito a baixa da Anotagiio de Responsabilidade Técnica n®
miciada em XXXOOUXXXX. registrada em nome, dewido ao encemamento d.a
prestacio do servigo objeto da ART.

Pessoa juridica Confratanie:

Enderego:
Cidade: ]
Data da baxa: [ /
Local e data
Contratante Profissicnal

Obs.: Comunicagio ocbngatéra do Profissional de Administragio
Responsavel Técnico, no prazo de 30 (tnnta) dias, a contar da data da baixa.

SALS Quiadra 1 - Bloco “L° - CEP 70070-932 - Brasilia/DF
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CFA

Conselho Federal de Administracdo

© Sisterna CFA/CRAS tem como missdo promoser 2 Ciéncia da Administracio
valorizando as competéncias profissionais, a sustentabilidade
das organizacies @ O desenvilvimento oo pais,

ANEXO XIV
(certiddo de Acervo Técnico ART de Pessoa Fisica)
MODELO

CERTIDAON"

CERTIFICO, cumpringo despacho do Senhor
Presidente, exarade em requerimenio de parte inleressada, que comple o
Acerve Téenico de (NOME DO PROFISSIONAL), residerte no
(LOGRADOURD, BAIRRO, CIDADE, UF E CEP)., inscritc no CPF

" registradao neste CRA-XX sob o n® desde X0
XHXXXN, as seguintes Anotagtes de Rosponsabilidade Téenica - ART:
DATA | NUMERD DA Haturesa da Atvdade
ART
Local e data
{Nome do Funciondrio Responsdvel)
Cargo
VISTO:
Adm. (mome legivel)
Presidenta
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Conselho Federal de Administracdo
Q 0 Sistema CFASCRAS tem coma missdo promover 2 Ciéncia da Administragio
CFA valorizando as competéncias profissionais, a sustentabilidade
das Organizacies & o desenvobdmento do pais,

ANEXO XV

DA LEGISLACAD DE INTERESSE DO PROFISSIONAL DE ADMINISTRAGAD
REPONSAVEL TECNICO

1. Leis

* Lei n® 10,406, de 10 de janeiro de 2002 - institui o Cédigo Chil, especialmente o Livio I,
que trata do Direits de Pessoa juridica (art. 966 ao art. 1.195);

*Loin® 14,1 19 i 1, que institul normas para licitagbes e Controtos da
Admindstragio Pablica;

* Lei 0 8,078, de 11 de setembro de 1990 - dispée sobre a Protecio do Consumidor;

* Lei n° 6,839, de 30 de outubro de 1980 - dispée sobre o Registro de Pessoas juridicas
nas Entidades Fiscalizadoras do exercicio de ProfissSes;

* Lini n* 6,206, de 7 de maio de 1975 - di valor de documentacdo de identidade as
carteiras expedidas pelos drghos fiscolizadores da exercicio profissional;

+ Lei 0° 4,760, de 9 de setembro de 1965 - dispde sobre o exercicio da prolissbo de
Administrador;

oLein® 7321, de 1 i 1 = altern a denominagio do C |ho Federal e dos
Conselhos Regicnals de Técnicos de Administragho, e dd cutras providéncias;

* Lei 0 5.172, de 25 de outubro de 1966, - dispbe sobre o Sistema Tributdrio Nacional e
inetitud normas perais de direito tributério aplicdveis & Unido, Estados & Municipios;

* Decreto-lei n® 2.6848, de 7 de dezembeo de 1940 - que aprova o Codigo Penal;

* Degroto-lnln° 5,452, de 1° de maio de 1943, - que aprova a Consolidegso das Leis do
Trabalha.

2. Decretos

« Decreto n 61,934, de 22 de dezemben de 1967, gue aprova o regulamento da Lein®
4.769, de 9 de sstembro de 1965, que dispde o exarcicio da prolissio de Administrador,
a. o, 1 1I= () 2l “CF‘

+ BN 293, de 10/10/2004 - dispbe sobre o registro de Administrador de Sociedade & de
Gerente, como preposto da pessoa juridica;

=« AN 319, do 15/12/2005 - dispde sobre n obrigatoriedade de registro cadostral das
Cooperativas de Trabalho nos Conselhos Regionais de Administracio;

« RN 640, de 05/02/2024 - aprova o Cédigo de Etica dos Profissionals de Administragio
previsto na Lei n® 4.769, de 09 de setembro de 1965,

o RN 841, de 05/02/2024 - aprova o Regulamento do Processo Etico Disciplinar dos
Profissionais de Administragio;
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Conselho Federal de Administracéo
Q 0 Sistema CFASCRAS tem coma missdo promover 2 Ciéncia da Administragio
CFA valorizando as competéncias profissionais, a sustentabilidade
das organizaghes e o desenvobvimento do pals.

AMNEXO XV

DA LEGISLAGAO DE INTERESSE DO PROFISSIONAL DE ADMINISTRAGAD
REPONSAVEL TECNICO

1. Leis

* Lei n® 10,406, de 10 de janeiro de 2002 - institui o Codigo Chil, espacialments o Livio Il
que trata do Direito de Pessoa juridica (art. 966 ao art. 1.195);

» Led n® 14,133, de 19 de pbeil de 2021, que institul normas para licitagies & Controtos da
Adminéstragio Pdblica;

* L 0% 8,078, de 11 de setembro de 1990 - dispbe sobre a Protegio do Consumidor;

+ Lei n” 6.839, de 30 de outubro de 1980 - dispbe sobre o Registro de Pessoas juridicas
nas Entidades Fiscalizadoras do exercicio de Profissbes;

* L n* 6.206, de 7 de moio de 1975 - dd velor de documentagdo de identidade as
carteiras expedidas pelos drgdos fiscolizadores de sxercicio profissional;

¢ Lei n®4.760, de 9 de setembeo de 1965 - dispde sobre o exercicio da profissio de
Administrador;

» Lein®7.31 1 i 1 - altern o d inagao do C |ha Federal e dos
Conselhos Regicnals de Técnicos de Administragio, e di outras providéncias;

* Lein® 5,172, de 25 de outubro de 1866, - dispbe sobre o Sistema Tributério Nacional e
institud normas gerais de direito tributdrio aplicaveis a Unibo, Estados e Municipios;

« Decreto-lei n® 2,848, de 7 de dezembeo de 1940 - que aprove o Codigo Penal;

* Decrato-lol n° 5,452, de 1° de maio de 1943, - que aprova s Consolidago das Leis do
Trabalho.

2. Decretos

* Decreto n° 61,934, de 22 de dezembro de 1967, que aprova o regulamento da Lei n®
4.769, de 9 de setembro de 1985, que dispde o exercicio da prolissio de Administrador,
3. Resolucdes Normativas do CFA

+ (i 283, de 10/10/2004 - dispfe sobre o registro de Administrador de Sociedade e de
Gerente, como preposto da pessoa juridica;

« AN 319, de 15/12/2005 - dispde sobre a obrigatoriedade de registro cadastral das
Cooperativas de Trabalho nos Conselhos Regionais de Administracio;

+ AN 640, de 05/02/2024 - aprova o Codigo de Etica dos Profissionals de Administragio
previsto na Lei n® 4.769, de 09 de setembro de 1965,

» AN 841, de 05/02/2024 - nprova o Regulamento do Processe Etico Disciplinar dos
Profissionais de Admiénistragio;
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Conselho Federal de Administragdo
Q ) Sistema CFASCRAS tem como missio promover 3 Ciéncia da Administracio
CFA valorizando as competéncias profissionais, a sustentabilidade
das organizaghes & o desenvohimento do pais.

& AN 419 da 01/03/2012 - dispbe sobre a aposicho obrigatdria da assinatura & do nimero
do registro mo CRA, nos documentos referentes & agio profissicnal de Administrador e
demais Profissionals de Administragio;

= AN 820, de 09/11/2022 - dispbe sobre o registro profissional no Conselho Regional de
Administragio e dé outras providéncias;

« AN 521, de 29/11/2022 - dispde sobre o Acervo Técnico Profissional de pessoas fisicas &
Jurfdicas, & dd outras providéncias.

4. Aedrddos da CFA

& Acondio n® 013011 = Plendric de 15/09/2011 = determina o obrigatoriedade de registro
cadastral em CRA, das peasoas juridicas prestadoras de Servicos de Administragiio de
Condominios;

& Acdadfo n® 0202011 - Plandrio da 15/09¢2011 - determina a obrigatoredada de registro
cadastral om CRA, das pessoas juridicss prestadoras de Servicos de Factoring

« Acdedio n® 03/2011 - Plendrio de 15/09¢2011 - determina a obrigatoriedade de registra
cadastral em CRA, das pessoas |uridicas preatadoras de Sarvigos Tercedrizados - Locagho
de Mao-de-0Obra;

* Acdediio n® 04/2011 - Plendrio de 15/03/2011 - determina a obrigatoriedade de registro
cadastral am CRA, das pessoss juridicas prestadaras de Servigos de Logistica;

» Acordio n® 052011 - Plendrio de 15/09/2011 - determina a obrigatoriednde de registro
cadastral em CRA, das pessoas juridicas Holdings Puras e Mistas;

= fedndfo n® 062011 = Plendrio de 15/08¢2011 - determina a obrigatoriedade de registro
cadastral em CRA, dos pessoas juridicas de Recrutamento e Selegio de Pessonl

® Acordibo n® 07/2011 - Plendrio de 15/09¢2011 - determina a obrigatoriedade de registro
cadastral em CRA, das pessoas juridicas de Treinamento;

» Acdediio n® 02/2012 - Plendrio de 17/08/2012 - determina a obrigatoricdade de registro
cadastral em CRA, das pessons juridicas prestadoras de Servigos de Administracdo de
Benefizios da Saide;

= Acdmifo n® 02013 - Plendrio de 17/08/2012 - determina o obrigatoriedade de registro
cadastral em CRA, dos pessoas juridicas prestadoras de Servigos de Gestao Ambiental;

& Acdadfo n® 04,201 2 - Plandrio da 17/09¢2012 - determina a obrigatoriedads de registro
cadastral em CRA, dos pessoas juridicas prestodoras de Servigos de Organizegio o
Realizagio de Eventos;

# Acdecdlo n® 052012 - Plandrio de 17/09/2012 - determina a obrigatoriedade de ragistro
cadastral em CRA, das pessoss |uridicas prestadoras de Sarvigos da Organizagéo &
Realizagio de Concursos Publicos:

& Acdedfo n® 062012 - Plenario de 17/09¢2012 - determina a obrigatoriedades de registra
cadastral em CRA, das pesscas juridicas de Desamvolvimento de Sistemnas & Implantacio
de Programas Aplicatiwos.
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RESOLUCAO NORMATIVA CFA N° 671,
DE 09 DE JULHO DE 2025

Aprova o Cédigo de Etica e Disciplina dos Profissionais de Administracdo e
das Pessoas Juridicas

O CONSELHO FEDERAL DE ADMINISTRACAO, no uso das competéncias
que lhe conferem o art. 7° da Lei n° 4.769, de 9 de setembro de 1965, o Decreto
n° 61.934, de 22 de dezembro de 1967 e o seu Regimento;

CONSIDERANDO que o cumprimento das finalidades institucionais do Con-
selho Federal de Administracdo inclui o permanente zelo com a conduta dos
profissionais de Administracao e das pessoas juridicas registrados nos Conse-
Ihos Regionais de Administracdao (CRAs);

CONSIDERANDO que o profissional de Administracdo e as pessoas juridicas
que exercam atividades nas areas de Administracdao devem guardar atuagao
compativel com a elevada funcao social que exerce, observando os principios
éticos e morais no exercicio de sua atividade profissional;

CONSIDERANDO a decisao do Plenério do CFA, em sua 12 sessao Plenaria
Extraordindria, realizada no dia 05 de junho de 2025;

RESOLVE:

Art. 1° Aprovar o Cédigo de Etica e Disciplina dos Profissionais de Adminis-
tracao e das Pessoas Juridicas.

Art. 2° Fica declarada a revogacao da:

| - Resolucdo Normativa CFA n° 640, de 05 de fevereiro de 2024, publicada no
DOU n.° 30, de 14/02/2024 - Secao |, pags. 171 e 172.

Art. 3° Esta Resolucao Normativa entra em vigor na data de sua publicacao.

Adm. Leonardo José Macedo
Presidente do CFA
CRA-CE n° 08277

CODIGO DE ETICA E DISCIPLINA



CODIGO DE ETICA E DISCIPLINA )
DOS PROFISSIONAIS DE ADMINISTRACAO
E DAS PESSOAS JURIDICAS

CAPITULO | )
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° De forma ampla a ética é definida como a explicitacdo do comporta-
mento humano na busca do bem comum e da realiza¢ao individual.

Art. 2° O exercicio das atividades nas areas de Administracdao implica com-
promisso moral a pessoa fisica ou a pessoa juridica, a administracdo publica, as
organizacdes e a sociedade, impondo deveres e responsabilidades indelega-
veis, compativeis com os preceitos deste Cédigo e do Regulamento do Processo
Etico-Disciplinar dos Profissionais de Administracéo e das Pessoas Juridicas.

Art. 3° O Cddigo de Etica e Disciplina dos Profissionais de Administracao e
das Pessoas Juridicas € o instrumento que regula os deveres do profissional de
Administracao e das pessoas juridicas que exercam atividades nas areas de Ad-
ministragcao.

CAPITULOII
DAS REGRAS FUNDAMENTAIS

Art. 4° O exercicio das atividades abrangidas pela Lei n° 4.769/1965 e Decreto
61.934/1967 exige conduta compativel com os preceitos deste Codigo de Eti-
ca e Disciplina dos Profissionais de Administracdo e das Pessoas Juridicas, bem
como com os demais principios da moral individual, social e profissional.

§1° O profissional de Administracdo, no exercicio da atividade profissional,

como empregado, profissional liberal, servidor ou empregado publico, ndo

pode abdicar de sua dignidade, prerrogativas e independéncia profissional.

§2° O disposto neste Cédigo de Etica e Disciplina dos Profissionais de Admi-

nistracdo e das Pessoas Juridicas aplica-se as pessoas fisicas e pessoas juridi-

cas registradas no CRA da respectiva jurisdicao, no exercicio das atividades
abrangidas pela Lei n° 4.769/1965 e Decreto 61.934/1967, observadas as es-
pecificidades relativas as pessoas juridicas.

CODIGO DE ETICA E DISCIPLINA |



§3° Considera-se também como atividade profissional, para fins de aplicacdo

do Cédigo de Etica e Disciplina dos Profissionais de Administracao e das Pes-

soas Juridicas, o exercicio de mandato eletivo no ambito do CFA e dos CRAs.

Art. 5° Sdo deveres dos profissionais de Administracdo e das pessoas juridi-
cas, que exercam atividades nas areas de Administracao, registradas no CRA:

| - exercer a profissdo, ou atuar na area de Administracdo, com zelo, dedica-

¢do, comprometimento, responsabilidade e honestidade;

Il - defender os direitos e interesses para quem presta servicos;

Il - guardar sigilo sobre o que saiba em razao do exercicio profissional licito

de seu oficio ou de suas atividades;

IV - manter independéncia técnica na orientacao de servicos, sem abdicar de

sua dignidade e prerrogativas;

V - empenhar-se, continuamente, em seu aperfeicoamento pessoal, profis-

sional ou organizacional;

VI - zelar por sua reputacao pessoal, profissional ou institucional, bem como

pelo prestigio e dignidade da profissao;

VIl - esclarecer os clientes sobre a funcdo social da organizagao e a necessi-

dade de preservacdao do meio ambiente;

VIIl - comunicar ao CRA, imediatamente, a mudanca de seu domicilio ou

endereco, inclusive eletrénico, e da pessoa juridica de sua responsabilidade

técnica, bem como a ocorréncia de outros fatos necessarios ao controle e

fiscalizagdo profissional.

CAPiTULOIII
DAS INFRACOES

Art. 6° Constitui infragdo disciplinar:

| - tratar outros profissionais ou profissées sem urbanidade, de modo a ofen-
der sua dignidade, ou discriminda-los de qualquer forma;

Il - manter sociedade profissional que explore atividade nos campos da Ad-
ministracao, sem registro no CRA;

Il - assinar documentos elaborados por terceiros sem a sua orientagao ou
supervisao;

IV - assinar ou publicar, em seu nome, trabalho cientifico ou técnico do qual
nao tenha participado;

V - afastar-se, sem justificativa, de suas atividades profissionais sem comuni-
car previamente ao tomador de servico;

| CODIGO DE ETICA E DISCIPLINA



VI - violar, sem justa causa, sigilo profissional;

VIl - pleitear, para si ou para outrem, emprego, cargo ou funcdo que esteja
sendo ocupado por outro profissional, bem como praticar ou ser conivente
com atos de concorréncia desleal;

VIII - obstar, omitir fatos relevantes ou dificultar a fiscalizacdo do CRA;

IX - prejudicar, por meio de declaracdo, acdo ou omissao, profissionais da Ad-
ministracao, entidades representativas da categoria, bem como seus mem-
bros e dirigentes;

X - induzir ou promover atos de discriminacdo em razao de conviccoes fi-
loséficas, morais, ideoldgicas, religiosas, de orientacdo sexual, de raca, de
género, de idade, de nacionalidade, de condicdo social ou a qualquer tipo
de preconceito, no exercicio de suas funcdes profissionais ou investido da
funcdo de representante do Sistema CFA/CRAs, junto a sociedade;

Xl - permitir a utilizacdo de seu nome ou de seu registro onde nao exerca
atividade de profissional de Administracdo;

XII - facilitar, por qualquer modo, o exercicio da profisséo a terceiros nao ha-
bilitados ou impedidos;

XIIl - recusar-se ou omitir-se de prestar contas de bens e numerarios que lhes
foram confiados em razdo do exercicio profissional;

XIV - deixar de cumprir as normas emanadas do Sistema CFA/CRAs, inclusive
para execucao dos trabalhos técnicos e de atender as suas requisicdes admi-
nistrativas, intimacoes ou notificacdes, no prazo determinado;

XV - praticar no exercicio da atividade profissional ato que seja caracterizado
como assédio moral ou sexual;

XVI - exercer a profissdo demonstrando comprovada incapacidade técnica
na prestacdo de servicos de Administracao para os quais nao esteja capaci-
tado, colocando em risco o patrimonio de terceiros;

XVII - incidir, no exercicio da atividade, em erros reiterados que denotem
inépcia profissional;

XVIII - usar de artificios enganosos ou fraudulentos para obter vantagem in-
devida;

XIX - prestar de ma-fé, orientacao, proposta, prescricao técnica ou qualquer
ato profissional que possa resultar em dano a pessoas fisicas e pessoas juri-
dicas;

XX - utilizar-se de posicdo ocupada no Sistema CFA/CRAs ou em entidades
de classe para proveito pessoal;
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XXI - praticar no exercicio da atividade profissional ato contrario a lei ou des-
tinado a frauda-la, ou contribuir para a realizacdo de ato definido como ili-
cito penal;

XXII - exercer a profissdo quando houver a aplicacdo da penalidade de sus-
pensao do exercicio profissional.

CAPITULO IV
DOS DIREITOS

Art. 7° Sdo direitos dos profissionais de Administracao e das pessoas juridi-
cas, que exercam atividades nas areas de Administracao, registrados no CRA:
| - exercer a profissao livre de preconceitos quanto a questdes de opcdes ou
convicgoes filosédficas, morais, ideoldgicas, religiosas, de orientacao sexual,
de raca, de género, de idade, de nacionalidade, de condicao social ou de
qualquer natureza discriminatoria;
Il - apontar falhas nos regulamentos e normas das instituicées quando as jul-
gar indignas do exercicio profissional ou prejudiciais ao cliente, ao prestador
de servico, devendo, nesse caso, dirigir-se ao Sistema CFA/CRAs;
Il - exigir justa remuneracao por seu trabalho, sua prestacao de servicos, a
qual correspondera as responsabilidades assumidas e seu tempo de servico
dedicado, sendo-lhe livre firmar acordos sobre saldrios ou contratos a este
respeito velando, no entanto, pelo seu justo valor;
IV - recusar-se a exercer a profissao em instituicdo publica ou privada onde
as condicdes de trabalho sejam degradantes a sua pessoa, a profissdo e a
classe;
V - participar de eventos promovidos pelo Sistema CFA/CRAs e entidades de
classe sob suas expensas ou quando subvencionados os custos;
VI-acompeticao honesta no mercado de trabalho, a protecdo da proprieda-
de intelectual sobre sua criacao, ao exercicio de atividades condizentes com
sua capacidade, experiéncia e especializacao.
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CAPITULOV
DOS HONORARIOS PROFISSIONAIS

Art. 8° Os honorarios e salarios deverao ser fixados, por escrito, antes do ini-
cio do trabalho a ser realizado, levando-se em consideracdo, entre outros, os
seguintes elementos:

| - trabalho presencial ou remoto;

Il - vulto, dificuldade, complexidade, urgéncia e relevancia dos trabalhos a

executar;

Il - impedimento ou proibicao de realizar outros trabalhos paralelos;

IV - beneficios ou vantagens que o tomador de servicos tera com o trabalho

realizado;

V - condi¢des de reajuste;

VI - locomocgao na prépria cidade ou para outras cidades do estado ou do

pais;

VIl - competéncia e renome profissional;

VIII - menor ou maior oferta de trabalho no mercado em que estiver com-

petindo;

IX - tabelas de honorarios que forem fixados pelo Sistema CFA/CRAs, como

minimos desejaveis de remuneracao.

Art. 90, E dever do profissional de Administracdo requerer remuneracao
condigna na forma do presente Codigo de Etica e Disciplina dos Profissionais
de Administracao e das Pessoas Juridicas, evitando o aviltamento da categoria
profissional.

CAPITULO VI )
DOS DEVERES ESPECIAIS EM RELACAO AOS
PROFISSIONAIS PESSOA JURIDICA

Art. 10. O profissional de Administracdo e a pessoa juridica devem manter,
para com os demais profissionais e as pessoas juridicas registradas, bem como
para com a classe, a consideracdo, o apreco, o respeito mutuo, fortalecendo a
solidariedade, a harmonia e o bom conceito da classe.

Art. 11. Nas relacées com os demais profissionais, o profissional de Adminis-
tracao e a pessoa juridica devem:
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| - evitar desentendimentos, usando, sempre que necessario, o 6érgao de clas-
se para dirimir duvidas;

Il - tratar com urbanidade e respeito os representantes do Sistema CFA/CRAs
e dos orgdos de classe, fornecendo informacdes e facilitando o seu desem-
penho;

Il - na condicao de representante do Sistema CFA/CRAs e dos 6rgaos de clas-
se, tratar com respeito e urbanidade os colegas profissionais de Administra-
¢ao, nao se valendo dos cargos ou funcdes ocupados para beneficio préprio
ou de terceiros, para prejudicar ou difamar aimagem dos profissionais e pes-
soas juridicas;

IV - auxiliar a fiscalizagcdo do exercicio profissional e zelar pelo cumprimento
do Cédigo de Etica e Disciplina do Profissional de Administracao e das Pes-
soas Juridicas.

CAPiTULO VII o
DOS DEVERES ESPECIAIS EM RELACAO A CATEGORIA

Art. 12. O profissional de Administracdo e as pessoas juridicas, que exercam
atividades nas areas de administragao, deverao observar as seguintes normas
com relacdo a categoria:

| - prestigiar o Sistema CFA/CRAS e as entidades de classe, propugnando

pela defesa da dignidade e dos direitos profissionais, a harmonia e a coesdo

da categoria;

Il - apoiar as iniciativas e os movimentos legitimos de defesa dos interes-

ses da categoria, participando efetivamente de seus 6rgaos representativos,

quando solicitado ou eleito;

Il - desempenhar com zelo e eficiéncia quaisquer cargos ou fungdes no Sis-

tema CFA/CRAs e nas entidades de classe, para os quais tenha sido eleito;

IV - difundir e aprimorar a Administracao como ciéncia e profissao;

V - cumprir com suas obrigacdes perante o Sistema CFA/CRAs e as entidades
de classe das quais participar;

VI - acatar e respeitar as deliberagdes do Sistema CFA/CRAs.
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CAPITULO L )
DA FIXACAO E GRADACAO DAS PENAS

Art. 13. A violacao aos preceitos e regras do Cédigo de Etica e Disciplina dos
Profissionais de Administracao e das Pessoas Juridicas importam na aplicacao
das seguintes sangoes;

| - adverténcia escrita e reservada;

Il - censura publica;

Il - suspensado do exercicio profissional;

IV - cancelamento do registro profissional;

§1° O CFA devera reexaminar, de oficio, as decisées dos CRAs que aplica-
rem as penalidades previstas nos incisos Il e IV deste artigo.

§2° As sancdes por infracdes em processos distintos devem ser somadas
para efeitos de cumprimento da sanc¢éo aplicada.

§3° As sanc¢des de suspensdo e cancelamento nao se aplicam a pessoa
juridica.

§4° A sancao de cancelamento sera aplicada ao registro principal e se-
cundario.

§5° Em todas as sancdes serao aplicadas multas em conformidade com o
disposto no §1° do art. 18.

Art. 14. As sancbes previstas no artigo anterior poderao ser mitigadas ou
majoradas quando, comprovadamente, existirem circunstancias atenuantes ou
agravantes.

§1° Consideram-se circunstancias atenuantes, aplicaveis exclusivamente
as sangdes previstas nos incisos Il e lll do artigo anterior:

a) auséncia de punicao anterior;

b) infracdo cometida sob coacao ou em cumprimento de ordem superior;

¢) retratacao voluntdria que guarde proporcionalidade com o ato praticado.

§2°¢ Considera-se circunstancia agravante ter o profissional de Adminis-
tracao e a pessoa juridica, que exerce atividades nas areas de administra-
¢ao, sofrido sancdo de natureza ético disciplinar no ambito do Sistema
CFA/CRAs, nos ultimos 5 (cinco) anos.

Art. 15. A imposicao das san¢des obedecera a gradagao do art. 13.

§1° A censura publica, a suspensdo e o cancelamento do registro, com
as respectivas multas pecunidrias, serao publicadas no Diario Oficial da
Unido, no sitio eletrénico do CFA, bem como do CRA de jurisdi¢ao da atu-
acao profissional.

CODIGO DE ETICA E DISCIPLINA |



Art. 16. Em caso de suspensao de registro e cancelamento de registro, o in-
frator fica obrigado a devolver a Carteira de Identidade Profissional.
Paragrafo Unico. Apds o término do prazo da suspensédo do exercicio pro-
fissional, cabera ao profissional da Administracdo solicitar a devolucao da
sua Carteira de Identidade Profissional ao CRA, condicionada ao paga-
mento da multa aplicada.
Art. 17. As sanc¢des constarao, obrigatoriamente, no processo de registro do
profissional e da pessoa juridica.
§ 1° As san¢oes de censura publica e suspensdao devem constar nas cer-
tidoes expedidas pelo Conselho no periodo que perdurar a penalidade.
§ 20 O Conselho deverd redigir e enviar a adverténcia escrita ao profis-
sional ou pessoa juridica no prazo de até 15 (quinze) dias, contados do
transito em julgado da decisao.
Art. 18. A multa pecuniaria serd aplicada conjuntamente com as san¢des de-
finidas no art. 13.
§1° O valor da multa pecuniaria, para o profissional de Administracao e
pessoa juridica, corresponderd, respectivamente para:
| - adverténcia escrita e reservada: 1 (uma) a 3 (trés) anuidades;
Il - censura publica: 3 (trés) a 5 (cinco) anuidades;
Il - suspenséo do exercicio profissional: 5 (cinco) a 10 (dez) anuidades;
IV - cancelamento do registro profissional: 10 (dez) a 15 (quinze) anui-
dades.
§2° O valor da multa pecunidria para pessoa juridica, em relacdo as
sancdes previstas nos incisos | e Il do art. 13, corresponderad, respecti-
vamente, de 2 (duas) a 30 (trinta) anuidades.
§3° Para os fins de gradacao da multa serdo considerados, em cada caso,
o grau de culpa as circunstancias em que ocorreu a infracdo disciplinar,
sua gravidade, bem como eventuais atenuantes e agravantes.
Art. 19. A adverténcia é aplicavel nos casos de infracdes definidas nos incisos
la Xl doart. 6°.
Art. 20. A censura publica é aplicavel nos casos de infracdes definidas nos
incisos Xll a XVl do art. 6°.
Art. 21. A suspenséao é aplicavel nos casos de infragdes definidas nos incisos
XVIla XXl do art. 6°.
§1° A sancao de suspensao serd aplicada pelo prazo de:
a) 6 (seis) meses a 1 (um) ano as infragdes disciplinares previstas nos inci-
sos XVIl e XVIll do art. 69
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b) 1 (um) a 5 (cinco) anos as infracdes disciplinares previstas nos incisos
XIX a XXI do art. 6°.
§2° Para a fixagdo dos prazos, previstos no paragrafo anterior, deverao
ser levadas em consideracao as circunstancias atenuantes ou agravantes,
se houver.

Art. 22. O cancelamento do registro é aplicavel nos casos de:

| - Infracdo definida no inciso XXIl do art. 6°;

Il - Reincidéncia por infracdo praticada dentro do prazo de cinco anos apos
a primeira penalizacao.
Paragrafo unico. A reincidéncia caracteriza-se pela pratica de infracao
apos o transito em julgado administrativo.

CAPITULOIX
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 23. A sancdo somente poderd ser aplicada apds o transito em julgado
administrativo.

Art. 24. As regras do processo ético serdo disciplinadas em regulamento es-
pecifico, aprovado pelo CFA.

Art. 25. O profissional de Administracdo e a Pessoa Juridica registrados po-
derdo requerer desagravo publico ao CRA quando forem atingidos, publica e
injustamente, no exercicio de sua atividade profissional.

Adm. Leonardo José Macedo
Presidente do CFA
CRA-CE n° 08277
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ONDE SE REGISTRAR

O registro profissional deve ser requerido por meio do Portal de Servicos

Online do CRA-PR.
Informacdes detalhadas sobre o Registro Profissional e demais servicos ofe-

recidos pelo CRA-PR:

9 Rua Coronel Dulcidio, 1.565, Agua Verde - Curitiba / Parana
(41) 3311-5555

fﬂi registro@crapr.org.br

@ www.crapr.org.br

crapr

Cra.parana

©) =h X

cra_pr
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